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 مستخلص

تركز المسؤولیة الاجتماعیة للإعلام علي ثلاثة أبعاد أساسیة یتصل الأول بالوظائف التي 
الإعلام المعاصر ویتصل البعد الثاني بمعاییر الأداء ویتصل البعد الثالث ینبغي أن یؤدیھا 

وبذلك فإن الأساس الفكري الذي  بالقیم بالمھنیة التي ینبغي مراعاتھا في العمل الإعلامي
انطلقت منھ نظریة المسؤولیة الاجتماعیة ھو أن الحریة حق وواجب ونظام ومسؤولیة في 
وقت واحد، أي أن الحریة حق وراءه واجب لابد وان یشعر بھ المستمتع بھذه الحریة، أي 

اجة سد حعلام یالإأنھا لا تثیر غرائز القراء بقدر ما تثیر عقولھم وتشجع ھذه العقول بأن 
السریعة ولا تھمل الحقیقة، كما أضافت نظریة المسؤولیة الاجتماعیة إلى الإعلام  المتلقي

مبدأین جدیدین وھما الالتزام الذاتي من جانب الصحفي بالمواثیق الأخلاقیة التي تحقق التوازن 
لجاریة بین حریة الأعلام ومصلحة المجتمع، والالتزام الاجتماعي في تقدیم الأحداث ا

 .وتفسیرھا في إطار لھ معنى
احتلال البرامج الحواریة في التلیفزیون البحریني المساحة الزمنیة  ضوء ذلك، ومعوفي 

ما إضافة إلى أنھا الأكثر رواجا ومشاھدة وربومناقشتھا للقضایا التشریعیة والقانونیة، الأكبر، 
على  القوة الفكریة والمعرفیة القادرةتأثیرا في الرأي العام البحریني بما یجعلھا إحدى وسائل 

عاد أبواقع وتشكیل الأنساق المعرفیة والوجدانیة للرأي العام، تأتي ھذه الدراسة لترصد 
لسلطة االمسؤولیة الاجتماعیة للبرامج الحواریة في التلیفزیون البحریني في تناول أداء 

 .التشریعیة
كد علي النھضة التشریعیة التي تعیشھا الخطاب الإعلامي أوأشارت نتائج الدراسة إلي أن 

مملكة البحرین والتي برزت مع المشروع الإصلاحي الشامل الذي قاده حضرة صاحب 
عبر سلسلة من التشریعات والقوانین  ١٩٩٩الجلالة الملك حمد بن عیسي آل خلیفة منذ عام 

ام مؤسسات واحترالتي أدت إلي النھوض والارتقاء في كافة المجالات، ورسخت مفھوم دولة ال
سیادة القانون واستقلال القضاء بجانب الحفاظ علي سیادة المملكة وحمایة منجزاتھا ومكتسابتھا 
الوطنیة، وعززت من المشاركة السیاسیة وفعلت دور المجتمع المدني وتمكین المرأة، 

ما بوالتعایش السلمي، ودعمت بیئة العمل في البحرین  وساھمت في حمایة الحقوق والحریات
یضمن تسویة المنازعات وحمایة المنافسة والمستھلك، بالإضافة إلي تشریعات حمایة البیئة 

 .والحفاظ علیھا بما یضمن استدامتھا
 

 .السلطة التشریعیةالمسؤولیة الاجتماعیة، البرامج الحواریة،  كلمات مفتاحیة:
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 مقدمة

ون الوسائل فعالیة وتأثیراً في شئتعد وسائل الإعلام بمستویات تمایزھا وتنوعاتھا من أكثر 
الحیاة العامة فھي تملك قدرات ھائلة في مجال إنتاج المعلومات الذي یشكل القاعدة الأساسیة 
والأساس العلمي السلیم لاتخاذ القرارات الصحیحة لخدمة صالح المجتمع، وبذلك تصبح تلك 

م تعكس السیاسي، فوسائل الإعلا الوسائل أداة قویة للتعبیر الثقافي والاجتماعي بل والتغییر
مجال إنتاج  باعتبارھا وسائل رئیسیة في القیم الثقافیة للمجتمع بالإضافة إلى قضایاه الأساسیة.
 ).iالمعرفیة والوجدانیة للرأي العام(المعلومات والمعارف التي تشكل أساس الاستجابات 

والتشریعات التي تم وضعھا وتتمثل أھمیة وسائل الإعلام في جانب منھا في حجم القوانین 
لتنظیم أنشطتھا، وخلال أربعة قرون من عمر الاتصال الجماھیري، مرت وسائل الاتصال 
بمراحل عدة من التطور ومن أسالیب ورؤى مختلفة توجھھا ثم سادت في مطلع القرن 

بات االعشرین نظریة المسؤولیة الاجتماعیة في الولایات المتحدة. واستندت في فلسفتھا إلى كت
ھوكنج ولجنة حریة الصحافة. وقد قامت نظریة المسؤولیة الاجتماعیة بدیلاً للنظریة اللیبرالیة 

 ).iiمن واقع الحرص على أداء أفضل لوسائل الإعلام تجاه المجتمع(
وتركز المسؤولیة الاجتماعیة للإعلام علي ثلاثة أبعاد أساسیة یتصل الأول بالوظائف التي 

الإعلام المعاصر ویتصل البعد الثاني بمعاییر الأداء ویتصل البعد الثالث ینبغي أن یؤدیھا 
وبذلك فإن الأساس الفكري الذي 	).iiiبالقیم بالمھنیة التي ینبغي مراعاتھا في العمل الإعلامي(

انطلقت منھ نظریة المسؤولیة الاجتماعیة ھو أن الحریة حق وواجب ونظام ومسؤولیة في 
حق وراءه واجب لابد وان یشعر بھ المستمتع بھذه الحریة، أي  وقت واحد، أي أن الحریة

تسد م الإعلا وسائلأنھا لا تثیر غرائز القراء بقدر ما تثیر عقولھم وتشجع ھذه العقول بأن 
السریعة ولا تھمل الحقیقة، كما أضافت نظریة المسؤولیة الاجتماعیة إلى  المتلقيحاجة ا

ام الذاتي من جانب الصحفي بالمواثیق الأخلاقیة التي تحقق الإعلام مبدأین جدیدین وھما الالتز
التوازن بین حریة الأعلام ومصلحة المجتمع، والالتزام الاجتماعي في تقدیم الأحداث الجاریة 

 ).ivوتفسیرھا في إطار لھ معنى(
ولا تطرح نظریة المسؤولیة الاجتماعیة موضوع الحریة على اعتبار أنھا قیمة مطلقة، بل 

یة ومقیدة، فأي نظام إعلامي یحتاج إلى القیود من خلال سیطرة تشریعیة أساسیة ومن ھي نسب
بینھا قوانین الصحافة والإعلام لحمایة الأفراد أو الجماعات في مواجھة القذف، وحمایة حقوق 
المؤلف وحمایة الاحتشام والآداب العامة وحمایة الدولة ضد الخیانة والعبارات التحریضیة 

وح المعنویة لدى الجمھور. ولا شك أن قوانین النشر ومواثیق الشرف الإعلامي وتحطیم الر
ً معیاریة تعمل من أجل حمایة المجتمع وتعزیز المسؤولیة الاجتماعیة لوسائل  تمثل أسسا

 ).vالإعلام(
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وفي ذلك الإطار تأتي التشریعات ومواثیق الشرف الإعلامیة لتؤكد على أن لكل فرد الحق 

رأیھ ونشره بالقول أو الكتابة أو غیرھما وفقاً لمجموعة من الضوابط والقواعد  في التعبیر عن
التي تنظم عمل الإعلامي بما لھ من حقوق وما علیھ من واجبات وھذه الأسس تعمل على 

 الحفاظ على الحریات وحمایة المصلحة العامة.
شكل وعي لرئیسیة التي توفي مملكة البحرین، تعد البرامج الحواریة في التلیفزیون الواجھة ا

نھا تضفي الشرعیة على المواقف والأحداث التي إالرأي العام واتجاھاتھ، لیس ھذا فحسب بل 
تدور داخل المجتمع، وھو ما یجعلھا قوة قادرة على التوجیھ الثقافي وتكوین الوعي المجتمعي 

اعات س -توقیت الأھملدي الأفراد خاصة في ظل استمرار احتلالھا المساحة الزمنیة الأكبر وال
التلیفزیوني، بالإضافة إلى متابعة الكثیر لھا والإرسال على خارطة البث  -ذروة المشاھدة

 وحصدھا لنسب المشاھدة الأعلى.
ونظرا لتلك الأھمیة، ولدور البرامج الحواریة في التلیفزیون البحریني في طرح ومناقشة 

لطة ستشكیل تصورات الرأي العام عن أداء المما یجعلھا مصدرا رئیسا في التشریعیة القضایا 
اولھا المسؤولیة الاجتماعیة لتلك البرامج في تنوأبعاد تأتي ھذه الدراسة لترصد واقع  التشریعیة

السلطة التشریعیة في مملكة البحرین كمطلب ضروي للحفاظ علي أمن وسلامة قیم لأداء 
 . المجتمع
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 الدراسات السابقة

الدراسات السابقة المسؤولیة الاجتماعیة لوسائل الإعلام بمختلف أشكالھا سواء كانت تناولت 
مقروءة، مسموعة، مرئیة، أو رقمیة. وقدمت العدید من الرؤي والتصورات ذات الأھمیة 
والإفادة حول نشأة وتطور البحث في ھذا المجال. وسوف نستعرض ھذه الدراسات في سیاق 

 دث.زمني من الأقدم إلى الأح
یؤرخ لمفھوم المسؤولیة الاجتماعیة في الإعلام والصحافة بتقریر لجنة حریة الصحافة 

)، الذي نبھ إلي التجاوزات التي تحدث من قبل الإعلام ١٩٤٧الأمریكیة الصادر عام (
والصحافة لھا أكبر ضرر علي المجتمع، وھو التقریر الذي یعد أساس نظریة المسؤولیة 

التي جاءت كمراجعھ للنظریة اللیبرالیة التي سادت الإعلام والصحافة الاجتماعیة للصحافة، 
الغربیین حتي أربعینیات القرن العشرین، وقد أكمل التأسیس النظري لھذه النظریة في 
الصحافة الرواد: إدوارد جیرالد، تیودور بترسون، ویلیام ریفرز، جون میرل وغیرھم؛ 

 ).viت، كلیفورد كریستیانز وغیرھما(وصولاً إلي منظریھا المحدثین دیني إلیو
ھدفت دراسة محمد حسام إلي تحدید قیمة الموضوعیة في الصحافة ومستویاتھا  )١٩٩٦(في 

على أساس أنھا مظھرا من مظاھر المسؤولیة الاجتماعیة للصحافة، وطبق الدراسة على 
صحیفتي الأھرام والأخبار كعینة ممثلة للجرائد القومیة وصحف الوفد، الشعب، والأھالي 

ارنة بینھا ومعرفة أوجھ الشبھ والاختلاف بین موضوعیة كصحف ممثلة للجرائد الحزبیة للمق
الجرائد ذات التوجھ القومي والأخرى ذات التوجھ الحزبي. وتوصلت الدراسة إلي عدم وجود 

 ).viiموضوعیة بشكل مطلق في أي معالجات قدمتھا الصحف الخمسة(
الحواریة  إلى للتعرف على المسئولیة الاجتماعیة للبرامج )٢٠٠٩(وسعت آمال الغزاوي 

المختلفة وإظھارھا للأداء الحكومي تجاه القضایا المختلفة من خلال عینة عمدیة على ثلاث 
حلقة لكل ) ٢٢( برامج حواریة یومیة وھي: البیت بیتك، القاھرة الیوم، والعاشرة مساء بواقع

اء دساعة تقریباً، وبلغ إجمالي زمن القضایا التي تناولت الأ )١٥٣( برنامج وبإجمالي زمن
ساعة تقریباً.  أظھرت النتائج اختلاف ) ١٠٨( الحكومي داخل البرامج التي تم تحلیلھا

الاتجاھات بین البرامج الحواریة عینة الدراسة وفقاً لنوع الملكیة للقنوات التي تبث ھذه البرامج 
جاء سلبي في برنامجي  )٪٢( فبینما جاء الاتجاه إیجابي في برنامج "البیت بیتك" بنسبة

وأظھرت  .على التوالي) ٪٢٨.٩)، (٪٢٩.١( "القاھرة الیوم "والعاشرة مساءاً"، بنسبتي
من فقرات البرامج الحواریة عینة الدراسة بھا انتقادات للأداء الحكومي  )٪٦٨.٣( النتائج أن

من الفقرات لیس بھا انتقادات كما جاءت الاستمالات العقلانیة في المرتبة  )٪٣١.٧( مقابل
 مقارنة بالاستمالات العاطفیة )٪٨٤.٩( البرامج الحواریة عینة الدراسة بنسبة الأولى في

)٢٠.١٪()viii.( 
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الجانب المتمثل بمسؤولیة  )٢٠١٣(وتناولت دراسة حمدان خضر سالم، ورواء ھادي صالح 

الصحافة الاجتماعیة لاسیما ما یتعلق بالوظائف التي تؤدیھا في المجتمع. وھدفت إلى التعرف 
على الوظائف الصحفیة الرئیسة التي قامت بھا الصحف كجزء من مسؤولیتھا الاجتماعیة 

حكم على التإزاء القراء، وتسلیط الضوء على التوازن بین الوظائف ومدى مقدرة الصحافة 
بالتنوع الوظیفي من خلال المادة المنشورة. وتم اعتماد أسلوب الحصر الشامل لجریدتي 

وقد بلغ مجموع أعداد جریدة الزمان  .٢٠١٢ الزمان والمدى لشھر كانون الثاني من عام
) عددا. وتوصلت ٢٣) عددا، ومجموع أعداد جریدة المدى (٢٣الصادرة خلال ھذا الشھر (

سة إلى أن ھناك تفاوت كبیر بین الوظائف التي تؤدیھا الصحف في المجتمع؛ یمكن نتائج الدرا
أن یكون فرضتھ حالة غیاب الرؤیة الشاملة لدور ومسؤولیة الصحافة والتي لا تقف عند 
حدود نشر الاخبار ومتابعتھا. إن غیاب التوازن بین الوظائف یؤشر على عدم وجود سیاسة 

ء ورغباتھم وسبب ذلك عدم الاعتماد على استطلاع اراء نشر تتماشى مع حاجات القرا
الجمھور ومعرفة تفضیلاتھم، وتغییب وإھمال بعض الوظائف كالوظیفة التعلیمیة والترفیھیة 
قد یكون وراءه أن ھاتین الوظیفتین تضطلع بھما بعض الوسائل الإعلامیة كالقنوات الاذاعیة 

ھا في الصحافة من ان تأخذ دورھا وتمارس مسؤولیتوالتلفزیونیة بفاعلیة أكثر ولكن ذلك لا یع
 ).ixالاجتماعیة ازاء القراء(

بحث حسین علي إبراھیم الفلاحي مسؤولیة الصحاف العراقیة في تعزیز الثقافة  )٢٠١٣(وفي 
-٣-٢(صحف: الصباح، الاتحاد، العالم في الفترة من  علىالسیاسیة في المجتمع بالتطبیق 

وذلك للكشف عن مدي التزام الصحافة العراقیة بمسؤولیاتھا  )٢٠١٣-٣-٣١( وحتى )٢٠١٣
الاجتماعیة في تعزیز الثقافة السیاسیة في المجتمع، والتي تعد مطلبا أساسیا من متطلبات نجاح 
وتعزیز الممارسة الدیموقراطیة. وتوصلت الدراسة إلي استحواذ الموضوعات الخاصة 

اة العامة على اھتمام الصحف الثلاث میدان بمحور تعزیز الممارسة الدیمقراطیة في الحی
المجتمع وحریاتھم، تفوق  أفرادضعف اھتمامھا بمحور ضمان حقوق  یؤشرالدراسة في حین 

جریدة العالم على جریدتي الصباح والاتحاد في عدد التكرارات المسجلة ضمن محور تعزیز 
على جریدتي الصباح والعالم الممارسة الدیمقراطیة في الحیاة العامة، تفوق جریدة الاتحاد 

في عدد التكرارات المسجلة ضمن محور تفعیل المشاركة في العملیة السیاسیة ولاسیما 
الانتخابات، حصول جریدة العالم على مركز الصدارة في عدد التكرارات المسجلة ضمن 

 ).xالمجتمع وحریاتھم ثم تلتھا جریدة الصباح ثم جریدة العالم( أفرادمحور ضمان حقوق 
) بحث رمضان عبدالمجید مفھوم المسؤولیة الاجتماعیة للإعلام في قانون ٢٠١٣وفي (

لھا مسؤولیة كبیرة تتمثل في تحقیق أھداف الإعلام الجزائري وتوصل إلي أن وسائل الإعلام 
التنمیة والدیمقراطیة والاستقرار، وحمایة حقوق الإنسان بصفة عامة، وأشار إلي أن الإعلامي 
ھو رقیب على ذاتھ، وإذا أساء استخدام الحریة التي یحددھا میثاق أخلاقیـات المھنة، فإن 

 وانین الساریة، وذلـك عمـلا بمبـدأ الفصلالجھة الوحیدة المخولة لمحاسبتھ ھي القضاء وفق الق
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بین السلطات، حیث یفترض أن الإعلام ھي سلطة رابعة مسـتقلة عـن السـلطتین التنفیذیـة 

 ).xiوالتشریعیة، وعن السلطة القضائیة كذلك(
) بحث حنان محمد إسماعیل المسؤولیة الاجتماعیة لأخصائي الإعلام التربوي ٢٠١٨وفي (

المھني في المدارس وذلك للتعرف على المعوقات النشاط الإعلامي في وعلاقتھا بأدائھ 
المدارس وما یستطیع الإعلام التربوي أن یقدمھ للطلاب، ومستوي المسؤولیة الاجتماعیة 
لدي الأخصائي ومدي تفاعلھ مع البیئة المحیطة. وذلك من خلال دراسة مسحیة على عینة 

الإعلام التربوي بشقیھ الصحافة المدرسیة ) مبحوثا من أخصائي ٢٢٧متاحة قوامھا (
والمسرح المدرسي. وتوصلت الدراسة إلي وجود علاقة ارتباطیة بین مستوي المسؤولیة 
الاجتماعیة لدي أخصائي الإعلام التربوي والمھام التي یقوم بھا في المدارس وذلك لأن 

و مسؤول تجاه المدرسة المسؤولیة الاجتماعیة تشمل عناصر الاھتمام والفھم والمشاركة، فھ
 ). xiiالتي یعمل بھا وتجاه طلابھ، ولذلك یشكل أداء مھام الوظیفة جزء من مسؤولیاتھ(

استھدفت میادة عبدالعال وآخرون تحلیل عینة من البرامج الحواریة في  )٢٠١٨(وفي 
التلیفزیون المصري، والتعرف على مدى التزام تلك البرامج بمبادئ الحریة والمسئولیة 
الاجتماعیة، بالإضافة إلى دراسة القائمین بالاتصال في مجال الإعلام بھدف الوصول إلى 

ة. وقد توصلت نتائج الدراسة إلى: لقد جاء في مقدمة فھم شامل لكل جوانب موضوع الدراس
إیجابیات أداء القائم بالاتصال بالبرامج "احترام المشاھد في تقدیم المواد الإعلامیة الجادة" 

، لقد جاء في مقدمة سلبیات أداء القائم بالاتصال بالبرامج "نشر أمور من )٪٩٥.٨( بنسبة
، تعددت )٪٣٦.٧( ك إدارة الحوار للضیف بنسبةشأنھا التأثیر بالسلب على المجتمع وتر

وتنوعت تخصصات ضیوف البرنامج عینة الدراسة، حیث جاء الشخصیات الحكومیة في 
)، ٪٢٤.٤( وجاء في الترتیب الثاني الشخصیات الإعلامیة بنسبة)، ٪٣٤.٨( المقدمة بنسبة

علق بمدى تلبیة فیما یت )،٪١.٧( وجاء في نھایة الترتیب الشخصیات البرلمانیة بنسبة
وجاء في )، ٪٦٨.١( المضمون البرامج الحواریة لاحتیاجات الجمھور، جاءت متفقة بنسبة

 ، وجاء في الترتیب الأخیر غیر متفقة بنسبة)٪٣٠.٦( الترتیب الثاني متفقة إلى حد ما بنسبة
)١.٣٪()xiii(. 

تناولت المسؤولیة الاجتماعیة للصحافة الإلیكترونیة  )٢٠١٩(وفي دراسة زھراء حسین جبار 
دراسة في مواقع: المركز الخبري لشبكة الإعلام العراقي، الجزیرة نت، بي بي سي العربي. 
وتوصلت الباحثة إلي أن ھناك خروقات للمسؤولیة الاجتماعیة في المواقع الثلاثة إذ وجدت 

یة، فضلا عن خروقات للقیم الأخلاقیة أن ھناك عددا من الخروقات في المعاییر المھن
 ).xivالمھنیة(
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 مشكلة الدراسة

تعد البرامج الحواریة أحد الأشكال البرامجیة التي تمثل إحدى أھم الأدوات والقوي الثقافیة 
المھمة والمؤثرة في المجتمع، حیث إن لدیھا القدرة على تشكیل معارف واتجاھات الرأي 

سسات السیاسیة والتشریعیة والكیانات الاقتصادیة وغیرھا بما العام عن مختلف القضایا والمؤ
تقدمھ من أفكار ومعلومات. لیس ھذا فحسب، بل إنھا تأتي على قمة خریطة البث والإرسال 

رامج تتمیز البكما  في معظم دول العالم كأكثر الأشكال البرامجیة التي تشغل مساحة زمنیة.
تمام الرأي العام خاصة وأنھا تتناول في فقراتھا المتنوعة الحواریة بقدرتھا على جذب انتباه واھ

أھم الأحداث الیومیة سواء على المستوي المحلي أو الإقلیمي وحتى العالمي وتنقل لھم أول 
 بأول كل جدید؛ وھو ما یمثل نافذة جدیدة تنقل للرأي العام تجارب المجتمعات الأخرى.

الحواریة على القنوات الفضائیة لجذب انتباه واھتمام وفي ظل المنافسة الشدیدة بین البرامج 
المشاھد، وھو ما یعود بالنفع الاقتصادي علیھا، تخلت بعض البرامج عن التزاماتھا 
ومسؤولیاتھا الاجتماعیة وأصبح السعي وراء مزید من الإعلانات والأخبار والقضایا الجدلیة 

تاحة تتباري في تحقیقھ بكافة الأسالیب الم والخلافیة یمثل ھدفا للكثیر من البرامج الحواریة
 وحتى وإن كانت تجور علي حق الرأي العام والمجتمع في إعلام حر ومسؤول.

)، والدستور الصادر في ٢٠٠٠وفي البحرین، ووفقا لمیثاق العمل الوطني الصادر في عام (
ة ) في المملك) فإن السلطة التشریعیة (المجلس الوطني٢٠١٢) والمعدل في عام (٢٠٠٢عام (

) من الدستور من مجلسي النواب والشورى، ویمارس المجلس ٥١تتألف وفقا لنص المادة (
مھامھ واختصاصاتھ التشریعیة والرقابیة تحت سلطة القانون والدستور، وھو ما یعكس النھج 

 الدیموقراطي الانفتاحي لمملكة البحرین.
تلیفزیون البحریني المساحة الزمنیة احتلال البرامج الحواریة في ال ضوء ذلك، ومعوفي 

ما إضافة إلى أنھا الأكثر رواجا ومشاھدة وربومناقشتھا للقضایا التشریعیة والقانونیة، الأكبر، 
تأثیرا في الرأي العام البحریني بما یجعلھا إحدى وسائل القوة الفكریة والمعرفیة القادرة على 

عاد أبواقع وام، تأتي ھذه الدراسة لترصد تشكیل الأنساق المعرفیة والوجدانیة للرأي الع
لسلطة االمسؤولیة الاجتماعیة للبرامج الحواریة في التلیفزیون البحریني في تناول أداء 

 .التشریعیة
 وسوف یتم عرض مخرجات الدراسة على النحو التالي:

 المسؤولیة الاجتماعیة للإعلام ودورھا في تشكیل الرأي العام. المبحث الأول:
 .الإطار المنھجي للدراسة الثاني: المبحث

 .نتائج الدراسة المبحث الثالث:
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 المسؤولیة الاجتماعیة للإعلام ودورھا في تشكیل الرأي العام المبحث الأول:

 المسؤلیة الاجتماعیة للإعلام-أ
بمقتضى الحریة الكاملة التي منحھا النظام اللیبرالي للصحف، أصبحت تتمتع بحریة كاملة 

قیود، إلا أن الصحف أساءت استخدام الحریة الممنوحة لھا في النصف الثاني من دون أي 
القرن التاسع عشر وبدایات القرن العشرین في دول أوربا الغربیة والولایات المتحدة 
الأمریكیة، مما جعل الصحف أدوات للإثارة والفضائح والتسلیة، وبدأت الصحف تتخلى 

 ).xv(ي الأداء الصحفيتدریجیاً عن المعاییر المھنیة ف
ونتیجة لسوء استخدام الحریة من قبل ملاك وسائل الإعلام والإعلامیین أنفسھم؛ حیث أفرطت 
نظریة الحریة في إعلاء القیم الفردیة علي حساب المصلحة العامة للمجتمع، وبالغت في منح 

المعلومات الفرد الحق في التحرر من أي مسؤولیات اجتماعیة في سبیل الحصول علي 
الاجتماعیة في الولایات المتحدة الأمریكیة، وظھرت  ةونشرھا؛ ظھرت نظریة المسؤولی

القواعد والقوانین ومواثیق الشرف الصحفیة التي تجعل الرأي العام رقیبا علي مھنة الصحافة 
 ).xviوآدابھا(

، افةویمكن القول أن البدایات الأولي لنظریة المسؤولیة إلي تشكیل لجنة حریة الصح
)، والتي اھتمت باختبار وسائل الإعلام في المجتمع ١٩٤٢والمعروفة باسم لجنة ھوتشینز (

) حول المسؤولیة الاجتماعیة للإعلام، والذي ١٩٤٧الدیموقراطي، وأصدرت اللجنة تقریرھا (
تضمن أن حریة وسائل الإعلام یقابلھا التزامات تجاه المجتمع تتمثل في الأھداف الأخلاقیة 

 ).xviiلمجتمع(في ا
اتي من م ذزالي ضرورة وجود التراالنظام اللیب مبادئلى إأضافت المسئولیة الاجتماعیة فقد 

جانب الصحافة بمجموعة المواثیق الأخلاقیة التي تستھدف التوازن بین حریة الفرد ومصالح 
: لتالیتیناالرئیسیة لنظریة المسئولیة الاجتماعیة على الركیزتین مبادئ وتنص ال. المجتمع

 التنظیم المھني الذاتي لوسائل الإعلام بحیث تكون الوسیلة، ونحو المجتمع التزامالوسیلة علیھا 
الذي  الإطار القانوني توجد عدة مستویات للمسئولیة الاجتماعیة، فھناكوتنظم ذاتیا. كما  حرة

تحـدده الصـحافة مـن الـذي  لمسئولیات الصحافـة، وھنـاك الإطـار المھنـي تحـدده الحكومـة
 مسـتوىراد الإطـار الـذاتي الـذي یحـدد فیـھ الصـحفیون الأف وھنـاك خـلال مسئولیتھــا،

	 ).xviii(الممارسـة المھنیـة الرفیعـة
مفھومي الحریة والمسؤولیة یكمل أحدھما الآخر، وأن أحدھما سبب ونتیجة للآخر، ذلك أن و

لمدنیة للأفراد لیست حریات مطلقة فحسب، وإنما لأن الحریات التي اعترفت بھا الدساتیر ا
حریات محددة بحریات الأخرین وبالمصلحة العامة التي ینبغي أن یراعیھا الفرد، وأن 
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المسؤولیة ھي من ضروریات الحریة وھي في الوقت نفسھ نتیجة طبیعیة لھا، فلا مسؤولیة 

 ).xixة(إذا لم تكن ھنالك حری
المفاھیم الخاصة بالمسؤولیة الاجتماعیة لوسائل الإعلام إذ عرفھا وقدم الباحثین العدید من 

البعض بأنھا: مجموعة المھام التي ینبغي أن تلتزم بتأدیتھا الصحافة أمام المجتمع في المجالات 
المختلفة السیاسیة والاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة، والتي ینبغي أن تعكس الأوضاع 

نیة علي المستویین المحلي والدولي شرط أن یتوافر للصحافة حریة التاریخیة والحضاریة والآ
). xxحقیقة تجعلھا مسؤولة أمام العقل والمنطق والقانون والرأي العام والمصلحة العامة(

تكریس وسائل الإعلام لخدمة الصالح العام والاھتمام وعرفھا البعض الآخر على أنھا 
 Public Interestة المصلحة العامة"بالمجتمع، ولذلك یطلق علیھا أحیانا نظری

Model)"xxi وبناء علي ذلك المفھوم فمن حق الحكومة في بعض الظروف أن تتدخل .(
 ). xxiiلحمایة الصالح العام(

 ):xxiiiي(على خمس مسلمات أساسیة ھالاجتماعیة لوسائل الإعلام  ةالمسؤولیتقوم و 
بالأحداث الصادقة والشاملة والذكیة أولا: أن تقوم وسائل الإعلام بتزوید المجتمع المعاصر 

في سیاق یجعل لھا معنى. وھذا یعني أن تكون وسائل الإعلام دقیقة ولا تكذب، وأن تفرق 
 .بین الحقیقة والرأي

ثانیا: أن تقوم وسائل الإعلام بالعمل كمنبر لتبادل الملاحظات والنقد، بحیث تسمح بالتعبیر 
علیھا أن تحاول عرض جمیع وجھات النظر عن وجھات النظر المتعارضة مع رأیھا. و

 .المھمة سواء التي تتفق معھا أو تخالفھا
ثالثا: على وسائل الإعلام أن تبرز صورة للمجتمع بحیث تصور بموضوعیة مكونات 

 .الجماعات المختلفة في المجتمع
ع مرابعا: أن تكون مسؤولة عن تقدیم وتوضیح أھداف وقیم المجتمع، وعلیھا قبول قیم المجت

 .واحترامھا للخصال التقلیدیة في المجتمع
خامسا: أن تكون مسؤولة عن تزوید الجمھور بالمعلومات الیومیة، ولذا فإن للجمھور الحق 

 .في الوصول إلى المعلومات
ویلخص دینیس ماكویل المبادئ الأساسیة، لنظریة المسؤولیة الاجتماعیة، في الجوانب 

 ):xxivالتالیة(
 یجب أن تقبل وتنفذ التزامات معینة تجاه المجتمع الذي تعمل فیھ..إن وسائل الإعلام ١
.یمكن تنفیذ ھذه الالتزامات من خلال الالتزام بالمعاییر المھنیة لنقل المعلومات مثل الحقیقة ٢

 والدقة والموضوعیة والتوازن.
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 .لتنفیذ ھذه الالتزامات یجب أن تنظم وسائل الإعلام نفسھا بشكل ذاتي مستقل.٣
وسائل الإعلام یجب أن تتجنب نشر ما یمكن أن یؤدي إلى الجریمة والعنف والفوضي  .إن٤

 الاجتماعیة أو توجیھ أیة إھانات إلى الأقلیات الموجودة في المجتمع.
 .إن وسائل الإعلام یجب أن تكون متعددة وتعكس تنوع الآراء وتلتزم بحق الرد والتصحیح.٥
 لأن تلتزم بمعاییر رفیعة في أدائھا لوظائفھا. .إن للمجتمع حقا على وسائل الإعلام٦
 .إن التدخل العام یمكن أن یكون مبررا لتحقیق المصلحة العامة.٧

ویتم تنظیم وسائل الإعلام من خلال إصدار مواثیق الشرف المھنیة لحمایة حریة العمل 
ریعات تشالإعلامي والتحریر الصحفي والممارسة الإعلامیة والصحفیة وإصدار القوانین وال

للحد من الاحتكار وإنشاء مجالس الصحافة والإعلام، وإنشاء نظام لتقدیم إعانات لوسائل 
الإعلام والصحف. فوسائل الإعلام في ظل المسؤولیة الاجتماعیة قد تعاني من نقص الموارد 

 ).xxvالمادیة ونسب المشاھدة فھي تناھض ضغوطات السوق والآلیات التجاریة(
مت علیھا المسؤولیة الاجتماعیة للإعلام تعزز مفھوم الحریة الإعلامیة إن المبادئ التي قا

ولكنھا حملت معھا فكرة المسؤولیة أیضا فھي الحریة المسؤولة ولیست الحریة المطلقة، فھي 
تحرر وسائل الإعلام من سیطرة فئات بعینھا وتنادي بالموضوعیة في الرسالة الإعلامیة وأن 

كون ناقلة لھذه القیم من جیل إلي آخر مع بقاء ھذه الوسائل بعیدة تحافظ علي قیم المجتمع وت
 ). xxviعن سلطان الحكومة(

 البعد الأول) یتصل xxviiوتركز المسؤولیة الاجتماعیة للإعلام على ثلاثة أبعاد أساسیة (
بالوظائف التي ینبغي أن یؤدیھا الإعلام المعاصر، ویتصل البعد الثاني بمعاییر الأداء، ویتصل 

الثالث بالقیم المھنیة التي ینبغي مراعاتھا في العمل الإعلامي. فعلي مستوي الوظائف  البعد
التي ینبغي أن تقوم بھا وسائل الإعلام المعاصرة وفق نظریة المسؤولیة الاجتماعیة، فإنھا 
تشمل الوظیفة السیاسیة من خلال إعلام المواطنین بما تفعلھ الحكومة والقوي السیاسیة 

وظیفة التعلیمیة عن طریق إتاحة الفرصة لعرض الأفكار والآراء ومناقشتھا الأخرى، وال
لتكون منتدى للأفكار، والإعلام من خلال ضخ المعلومات المتوازنة والدقیقة، والوظیفة 
الثقافیة والوظیفة الاقتصادیة التي تھدف إلى تعریف الأفراد بالسلع والخدمات، إضافة إلى 

 العالمیة.إثارة الاھتمام بالقضایا 
بنظریة المسؤولیة الاجتماعیة بمعاییر الأداء الإعلامي والتي تتمثل في  البعد الثانيویھتم 

المعاییر الأخلاقیة للأفراد إضافة إلي معاییر الوسائل الإعلامیة ومواثیقھا الأخلاقیة سواء 
كانت مكتوبة أو غیر مكتوبة والمعاییر المھنیة التي تضعھا الھیئات الصحفیة المختلفة، 

الخروج علي قیم المجتمع وأخلاقیاتھ ومطالب بحمایة الآداب العامة فالإعلام مطالب بعدم 
ضد الأعمال الفاحشة وقبل أن یرتبط ھذا الموضوع بالقوانین الموضوعیة فھو یرتبط بشكل 
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أساسي بضمیر الإعلامي وحدود مسؤولیتھ الاجتماعیة وإحساسھ المھني بمدي ما یمثلھ ذلك 

 من خطر حقیقي علي المجتمع.
لنظریة المسؤولیة الاجتماعیة للإعلام بالسلوكیات التي ینبغي مراعاتھا بعد الثالث الویتصل 

من جانب الإعلامیین لتحقیق مبادئ المسؤولیة الاجتماعیة والأخلاقیة أو بمعني آخر منظومة 
القیم المھنیة التي تحكم سلوكیات الإعلامیین في أداء وظائفھم. وتنقسم القیم المھنیة إلى قیم 

بجمع وتحریر المادة الإخباریة مثل مراعاة الحفاظ على احترام حق الأفراد في خاصة 
الخصوصیة، الحفاظ على المعلومات السریة التي یمكن أن یؤدي نشرھا إلى الضرر بالأمن 

 القومي للبلاد، عدم اللجوء إلى وسائل غیر أخلاقیة لدفع مصادر المعلومات.
 فكرتین كحلین لمشكلة التوفیق بین الحریة والمسؤولیةوتطرح المسؤولیة الاجتماعیة للإعلام 

الاجتماعیة وھما ھیئات التنظیم الذاتي المستقل لوسائل الإعلام بعیدا عن الھیئات 
) كالھیئات المستقلة للصحافة والإعلام، والھیئات المھنیة Regulatory Bodiesالحكومیة(

)Professional Bodies)كالنقابات والجمعیات (xxviii.( 
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 تشكیل الرأي العام-ب

إن عملیة تكوین الرأي العام المستنیر لیست عملیة عشوائیة، وإنما عملیة معقدة ومركبة 
وتنطوي علي أكثر من خطوة، وتعتمد بالدرجة الأولي علي الجھود الإعلامیة والأنشطة 

یر ام بشأنھا، والتأثالاتصالیة الموجھة والمركزة علي مجموعة القضایا المطلوب تكوین رأي ع
. إن الطریقة التي یكتسب بھا الأفراد اتجاھاتھم وآرائھم )xxix(في الرأي العام الحالي تجاھھا

ھي إلي حد كبیر معقدة وشاملة، حیث التداخل المستمر بین المصادر التي تؤسس ھذا الرأي 
 .)xxx(لأفرادل وسبل الإقناع والاتصالات الشخصیة غیر المباشرة والعوامل الفكریة والشخصیة

 الاتجاه العلني للأغلبیة الواعیة من الجماعة في إلىوتشیر عملیة تكوین وتشكیل الرأي العام 
فترة معینة نحو قضیة خلافیة مھمة أثیرت حولھا مناقشات عامة ووافیة عن طریق وسائل 

موعة جالإعلام والجھات والجماعات المختلفة في المجتمع سواء الرسمیة أو الشعبیة، وتؤدي م
من العوامل والمقومات المتنوعة والمتشابكة والمتفاعلة مع بعضھا البعض دوراً مھماً ومؤثراً 

 في تكوین الرأي العام.
قد الرأي العام، فتصور لعملیة تشكیل لوضع  عدیدةقد بذلت محاولات وفي ذلك الإطار، ف

الحكم الذي تصل إلیھ عرفھ "كلاریدكنج" في مقدمھ كتابھ "قراءات في الرأي العام" "بأنھ 
وعرفھ "جیمس برایس"  ،الجماعة في مسألة ذات بال" وذلك بعد مناقشات علنیة ومستوفاة

في كتابھ "الدیمقراطیات الحدیثة" فقال: "أنھ اصطلاح یستخدم للتعبیر عن مجموع الآراء التي 
عرفھ  كما ،)xxxi(یدین بھا الناس إزاء المسائل التي تؤثر في مصالحھم العامة والخاصة"

بأنھ مجموعة اتجاھات الناس الأعضاء في نفس المجموعة الاجتماعیة نحو مسألة من " دوب"
 .)xxxii(المسائل التي تقابلھم

فقال: أنھ تعبیر صدر عن مجموعة كبیرة من الناس عما  Alportلبورت" أعرفھ "كذلك و
اء أكانوا سو-تعبیریرونھ في مسألة ما، أو اقتراح واسع النطاق، بحیث یمكن استدعاؤھم لھذا ال

وبحیث تكون نسبتھم العددیة كافیة لإحداث تأثیر بطریق  مؤیدین للفكرة أم معارضین لھا..
ً و ،مباشر، أو غیر مباشر " في كتابھ "الرأي العام الحدیث" بأنھ Albigلبیج أعرفھ "أیضا

 .)xxxiii(تعبیر عن موضوع معین یكون موضع مناقشة في جماعة ما
اء لتقإیشیر مصطلح الرأي العام إلي التعبیر الإرادي عن وجھات نظر الجماھیر نتیجة و

كلمتھا وتكامل مفاھیمھا بشأن مسالة تثیر اھتمامھا وتمس مصالحھا وھو لیس مجرد مجموع 
حسابي للآراء الفردیة إنما ھو محصلة تفاعل اكتملت حلقاتھ ومراحلھ بین أعضاء الجماعة 

 .)xxxiv(ائل المتاحة لكنھ أكثرھا ملائمة وأھمیة من وجھة نظر الجماعة ككلوارتضتھ كأحد البد
ً إتجاه أغلبیة الناس في مجتمع ما، إتعرف الموسوعة السیاسیة الرأي العام بأنھ و وحدا م تجاھا

إزاء القضایا التي تؤثر في المجتمع أو تھمھ أو تعرض علیھ، ومن شأن الرأي العام إذا ما 
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ً عبر عن نفسھ، أن  ً  یناصر أو یخذل قضیة ما أو اقتراحا ، وكثیراً ما یكون قوة موجھة معینا

عبارة عن حكم توصل إلیھ المجتمع تمیز بوعي الأفراد؛  والرأي العام. )xxxv(للسلطات الحاكمة
وھذا ما یعكس المستوى الثقافي ودرجة المسؤولیة في معالجة القضایا والمسائل التي تؤثر 

ً تجاھإكما یمثل  على مختلف جوانب حیاتھم، ً  ا  محھلاحول قضیة معینة تتصل بمص علنیا
 .)xxxvi(الأساسیة

ي، و سلوكأو اجتماعي أوالرأي العام إنما یصبح ذا معنى، حین یكون متعلقاً بموقف رسمي 
یتخذه أفراد كثیرون یعبرون أو یمكن مناشدتھم للتعبیر من خلالھ عن أنفسھم في شكل تحبیذ 

رفض ومعارضة لحالة محددة، أو شخص معین بالذات، أو  أو تأیید أو بالعكس في شكل
ن یكون ھذا متمتعاً بقدر كبیر من القوة العددیة أاقتراح محدد ذي أھمیة واسعة النطاق، بشرط 

ؤكد وی والشدة بحیث یسمح باحتمال اتخاذ إجراء مباشر أو غیر مباشر إزاء الھدف المقصود،
م، فھو قوة حقیقیة شأنھا شأن الریح، لھ ضغط لا تراه العلماء ھذه الطبیعة المائعة للرأي العا

 ؤديولكنھ ذو ثقل عظیم، وھو كالریح لا تمسك بھا ولكنك تحني لھا الرأس متطبعاً. وت
ً في صناعة وتكوین الرأي العام ذلك أن الإأتجاھات دوراً الإ تجاه (استعداد نفسي ساسیا

دھا نھ كامن (نائم) إلا إذا یستثار عنإعد)، لاستجابة سلوكیة معینة تجاه موقف معین لم یتحدد ب
ى لإلى مشاركة في الرأي العام وھذه المشاركة أو الحكم على ظاھرة ھي التي تنقلھ إیتحول 

 .)xxxvii(مستوى شروط الرأي العام
"فھم معین للمصالح العامة الأساسیة یتكون لدي كافة أعضاء  ویعرف جولت الرأي العام بأنھ

ً كما یعرفھ یونج  ،الجماعة" جتماعي لجماعة ذات وعي ذاتي علي بأنھ "الحكم الإأیضا
تعرف الموسوعة الفلسفیة الرأي . و)xxxviii(موضوع ذي أھمیة عامة بعد مناقشة عامة مقبولة"

مجموع معین من الأفكار والمفاھیم التي تعبر عن مواقف مجموعة أو عدة  نھأالعام على 
ظواھر من الحیاة الاجتماعیة إزاء نشاط الطبقات مجموعات اجتماعیة إزاء أحداث أو 

نتاج التفاعل بین جماعات الأفراد یتناولون بالمناقشة  بأنھفیعرفھ لبیج أولیم أما  ،والأفراد
 ً ً جدلیا أما جون ستور فیعرفھ بأنھ كل  ،راء أو تتساوىفیھ الأ تتعارض قضیة أو موضوعا

 .)xxxix(میول ورغبات المجتمع وما ینفر عنھ
ختار التھامي الرأي العام بأنھ "الرأي السائد بین أغلبیة الشعب الواعیة في فترة عرف مو

یمھا وتمس مصالح ھذه الأغلبیة أو ق ،معینة بالنسبة لقضیة أو أكثر یحتدم فیھا الجدل والنقاش
ً مباشراً" سمیر حسین بأنھ خلاصة آراء مجموعة من  ھوعرف. )xl(الإنسانیة الأساسیة مسا

تفاق الجماعي لدى غالبیة أي الغالب، أو الاعتقاد السائد، أو إجماع الآراء، أو الإالناس، أو الر
فئات الشعب أو الجمھور تجاه أمر ما أو ظاھرة أو موضوع أو قضیة من القضایا الجدلیة 
الخلافیة قد تكون اجتماعیة، أو ثقافیة، أو اقتصادیة، أو سیاسیة، أو تربویة، أو فنیة، كما قد 

ابع محلي أو وطني أو إقلیمي أو دولي، وأن تكون ذات أھمیة لدى معظم أفراد تكون ذات ط
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الجمھور ویثور حولھا الجدل، ویكون لھذا الإجماع قوة و تأثیر على القضیة أو الموضوع 

 .)xli(الذي یتعلق بھ
حالة استعداد عقلي "تجاه بأنھ تجاه حیث یعرف (أولبورت) الإویختلف الرأي العام عن الإ

ً  ثیراً أویؤثر ت ةینشأ خلال تجربوعصبي  الموضوعات  زاء جمیعإفي استجابات الفرد  دینامیكیا
ذي تجاه یجد تعبیره الحقیقي في الرأي الویعتقد (ثرستون) أن الإ ،والمواقف التي یتصل بھا

حدث أن لا مجال للت )دوب(فیختلف معھ في ھذا المفھوم، إذ یعتقد  )لیونارد دوب(یتبلور، أما 
 .)xlii(ذا كانت ھناك مشكلة قائمةإلا إي عن الرأ

 
 دور وسائل الإعلام في تشكیل الرأي العام.-ج

تبرز مكانة الإعلام وأھمیتھ في تأثیره الكبیر على توجھات الناس وآرائھم في الحیاة، سواءً 
بالسلب أو الإیجاب، فوسائل الإعلام قادرة على فرض رأي أو توجّھ معین بحسب توجھات 

المؤسسة الإعلامیة، إنھ لا یخفى على أحد الدور الذي یمارسھ الإعلام في تنمیة وسیاسة 
وتطویر فكر الشعوب، فھي إما أن تسمو بھم للقمة أو تحطُّ بھم إلى الحضیض، ویبقى فكر 
ھُ في عقول الأفراد، ویتجلىّ ھذا التأثیر في معرفة  المجتمع مرھوناً بما یقدمھ الإعلام ویضخُّ

ب من عدمھ، من خلال ما یبدیھ الأفراد من ردات فعل تجاه الرسالة مدى وعي الشعو
ویتفق ذلك مع قول وزیر إعلام ھتلر،   (Feed Back)الإعلامیة، أو ما یسمّى برجع الصدى

جوزیف غوبلز: "أعطني إعلاماً بلا ضمیر أعُطیك شعباً بلا وعي"، فھو یشیر إلى ما یحملھ 
یكمن وراءھا رُقيّ الشعوب وتنمیة  -لإعلام المھنيفي حالة ا -الإعلام من رسالة سامیة

 في حالة الإعلام -مجتمعھا لینعكس ذلك على وعیھا، وإلي ما یحملھ الإعلام من رسالة مضللة
 .)xliii(یكمن ورائھا تخلف وجھل الشعوب -غیر المھني

یسیة ئفوسائل الإعلام تؤثر في تكوین وعي ومعارف وآراء المواطنین باعتبار الخبر مادتھا الر
إلى جانب المعلومات والآراء والأفكار التي تساعد المجتمع على تكوین الرأي في المشكلات 
التي تخص حیاتھم السیاسیة، الاجتماعیة والاقتصادیة وأشارت الدراسات التقلیدیة التي قام 
بھا "بول لازرسفیلد" وغیره لإكتشاف آثار وسائل الإعلام على الرأي العام، حیث وجد أن 

یصعب ملاحظتھا أحیانا؛ً فما تقدمھ وسائل الإعلام  سیاسة تتأثر بوسائل الإعلام بطرقال
للمجتمع ھو عبارة عن رسائل إعلامیة موجھة للأفراد یتم من خلالھا شرح وتوضیح السیاسات 
مما یجعل أفراد المجتمع یتبنوا مواقف معینة یمكن أن تؤثر بالسلب أو الإیجاب على السیاسة، 

أن للتقاریر الإخباریة المتلفزة وغیرھا من النشرات الإعلامیة (آثار عدیدة تتركھا كما وجد 
 .)xliv(على وجھة النظر والموقف اتجاه السیاسیة)
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كما تمكن الباحثون من تحدید أربعة طرق مختلفة تترك وسائل الإعلام عبرھا آثاراً على 

ن إطار أشبھ ما یكون بالسلسلة، الرأي العام، وتعمل ھذه الأسالیب الأربعة من التأثیرات ضم
أي أن كل عنصر مكمل للآخر، فلا یمكن تقدیم عنصر عن الآخر؛ فھي تبدأ بتوضیح الأحداث 
ثم تحدیدھا، بعدھا تحدید المسئولین من خلال الأخبار أو المادة الإعلامیة المقدمة، تنتھي 

 :)xlv(ليبعدھا بالإقناع والتأثیر على المجتمع، وتتمثل ھذه الطرق في التا
 تمكین الناس من الإحاطة بما یجري في العالم.-1
 تحدید القضایا والأحداث السیاسیة الھامة أو مشاكل الساعة (أسلوب ترتیب الأحداث).-2
تحدید أبرز السیاسیین الذین ینبغي لومھم أو مكافئتھم بشأن المواضیع والأحداث التي -3

 توردھا الأخبار (أسلوب تحدید المسؤولیة).
 ناك أسلوب التأثیر على الخیارات والمیول السیاسیة للناس (أسلوب الاقتناع).ھ-4

وفي إطار المدخل الإجتماعي للإعلام، یذھب بعض الباحثین إلي أن عملیة الرأي العام 
تتضمن، بصفة عامة، عنصرین رئیسین ھما موقف الرأي العام، وناتج ھذا الموقف، أو 

 :)xlvi(ياللي النحو التالمنتج، وھو الرأي العام، وذلك ع
 بالمراحل التالیة: -عادة -، ویمرموقف الرأي العام-أ

وجود إحساس ما لدي الجمھور أو وجود عاطفة في مجتمع ما، حیث ینبع ھذا الاحساس -1
أن ثقافات المجتمع وإحساس جمھور  -بالطبع -من ثقافات ذلك المجتمع، ولكن ذلك لا یعني

 الناس فیھ ھما شئ واحد.
 وجھات نظر مختلفة. -عادة -وحینما تظھر في المجتمع مسألة ما لإن الناس یكونون عنھا-2
ووجود ھؤلاء الناس حول تلك المسألة ھو ما یضفي علیھا صفة "العمومیة" أي تصبح -3

 مسألة عامة.
فإذا كان ھذا الجمھور (ینتھج) الدیموقراطیة، ویمارس نشاطھ في ظلھا، فإن ذلك یرتب -4

مھماً لعملیة الرأي العام، إذ یكون أمامنا المرحلة التي نطلق علیھا مرحلة المناقشة  تصویراً 
 ً  وعلىالدعایة، والنشر  علىأو المجادلة، ویلاحظ أن مرحلة المناقشة ھذه تشتمل أیضا

الأحداث المرتبطة بتلك المرحلة، وبصفة عامة فإنھ یوجد في تلك المرحلة كل الأشیاء التي 
ساعد علي تشكیل الرأي. ومن الطبیعي أن یكون أساس ھذه المناقشات العامة تؤدي إلي أو ت

 لىععاطفة الجمھور (ولا ننسي مصلحتھ أیضاً). وكما أن تلك العاطفة تضفي شكلاً معیناً 
 المناقشات فإن ھذه الأخیرة تعطي بدورھا، وفي المقابل، شكلاً معیناً لعاطفة الجمھور.

الوقت تتم فیھا مناقشة الجمھور للمسألة وبعد أن تنتھي تلك بعد مرور فترة مناسبة من -5
 -الفترة، فإنھ یمكن القول بأن ھذه المرحلة قد استوفت فیھا المناقشات حقھا. والقول بغیر ذلك
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معناه أن یتولد لدي الجمھور إحساس عام  -أي إذا لم تأخذ المناقشات وقتھا الكاف المناسب

قد تم سریعاً دون تأني ودراسة  -اتخاذه لمقابلة مسالة معینةبأن السلوك الاجتماعي الذي تم 
 أو كما یقولھا البعض "مر بسرعة القطار".

، وبعد أن تأخذ المناقشات العامة (بین الجمھور) الوقت المناسب الكافي نجد ناتج الموقف-ب
 ما یلي:

 علیھ البعض ظھور الرأي العام، ویطلق علیھ البعض "الرأي العام الحقیقي"، كما یطلق-6
الآخر "الرأي العام الوافي للمعلومات"، وفي ھذا نذكر بأن الرأي العام الحقیقي قد یعني من 

 ناحیة أخري أنھ الرأي الذي یتفق والاتجاھات.
إنھاء المسألة، ذلك أنھ بعد أن یتخذ الجمھور سلوكاً اجتماعیاً معیناً نحو المسألة فإنھ یتم -7

 -أي الرأي ذاتھ -بعض الأحوال نجد أن ناتج موقف الرأي العامتبدیلھا بمسألة أخري، وفي 
 یتجھ بثقل (وبموافقة شبھ جماعیة) من وضع معین أو من جھة معینة:

وضع یصبح فیھ لھذا الرأي العام قیمة اجتماعیة ویأخذ مكانھ كجزء من عاطفة الجمھور  إلى-8
 (ومصلحتھ)، وبھذا تكتمل الدورة.

 حول مسألة أو قضیة علي دور وسائل الإعلام في إثارة الاھتمامبینما ركز بعض الباحثین 
ما وذلك لخلق حالة من الجدل والنقاش حولھا، حیث ذھب أحد الباحثین في العلوم السیاسیة 

 :)xlvii(یمر بخمس مراحل علي النحو التالي -إزاء قضیة معینة -إلي أن الرأي العام
وسائل الاتصال الجماھیري دوراً مھماً  ، وفي ھذه المرحلة تؤديمرحلة إدراك المشكلة-1

 في إثارة الاھتمام بالمشكلة.
، حیث تظھر وجھات النظر المختلفة في تصور مرحلة المناقشة الاستطلاعیة وتعدد الآراء-2

 المشكلة وحلولھا، وربطھا بالمجتمع الذي تثار فیھ.
عیة وینتھي بالقوي الاجتما ، والذي یبدأ من عملیة المناقشة كما یبدأ بالأفرادمرحلة الصراع-3

 القائمة، فیصبح صراعاً فئویاً أو طبقیاً.
وضوح الأبعاد والمفاھیم فتبدأ  إلى، حیث تؤدي عملیة الصراع مرحلة البلورة والتركیز-4

 وجھات النظر في الالتقاء والتقارب بالنسبة لنقاط معینة.
بة الحلول الوسط بالنس إلىصول ، مع استبعاد الآراء المتطرفة والومرحلة الرضا والاتفاق-5

لبعض النقاط بحیث یصبح ھناك رأي معین یحوز رضا الأغلبیة وقبولھا، كما تتخلي 
أنھ مظھر  علىالمعارضة عن موقفھا بالنسبة للموضوع، ویتم استبعاد ما اتفقت علیھ الجماعة 

 من مظاھر التعبیر عنھا، وقد یصبح جزءاً من روح الجماعة.
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الباحثین یركزون في عرض مراحل تكوین الرأي العام علي عملیة وھناك مجموعة من 

الصراع الاجتماعي المرتبط بقضیة معینة، وما یمكن أن تؤدیھ وسائل الإتصال الجماھیري 
في تكوین الرأي العام إزاءھا، حیث یذھبون إلي أن عملیة تكوین الرأي العام تمر بأربعة 

 :)xlviii(مراحل أساسیة علي النحو التالي
، حیث تظھر القضیة موضع الخلاف لأول مرة، ولكنھا تكون رحلة الأولي: مرحلة البزوغالم

معروفة لدي عدد محدود من الأفراد وربما لدي فرد واحد تتأثر معرفتھ بقضیة الصراع 
بموقعھ الاجتماعي أو بوظیفتھ الرسمیة. وقد تبدأ قضایا الصراع من جماعات تحتل مواقع 

ماعي، كما قد تبدأ من الجماھیر مباشرة، ویحدث ذلك في حالات مختلفة في النظام الاجت
 محدودة عندما تلتقي حاجات عدد كبیر من الناس وآمالھم وتوقعاتھم في شكل حركة اجتماعیة.

، وھي المرحلة التي یمكن أن تبدأ في الوقت نفسھ الذي تبدأ المرحلة الثانیة: تعریف الصراع
أخري قد یبدأ الصراع وینمو دون وضوح تام في طبیعتھ فیھ المرحلة السابقة، وفي حالات 

وأسبابھ، وفي ھذه المرحلة تصبح قضیة الصراع مفھومھ لدي جماعات مختلفة خارج الجماعة 
 الأصلیة المرتبطة بقضیة الصراع.

، وترتبط بتعریف القضیة، فبعد تشخیص المرحلة الثالثة: مرحلة التعریف العام بالصراع
 -یةمن خلال التغطیة الإعلام-ید ماھیتھ وأسبابھ وأطرافھ تنتقل القضیة جوانب الصراع وتحد

الصراع  علىالمجتمع الكبیر، وفي ھذه الحالة تسھم وسائل الاتصال في اضفاء الشرعیة  إلى
جوانب معینة منھ، ویدرك قادة الجماعات المتصارعة ھذه الحقیقة، ومن ثم یوظفون  علىأو 

 وسائل الاتصال لتبني وجھات نظرھم.
دائرة صنع القرار حیث تدخل مرحلة  إلى، فھي احتمال وصول القضیة أما المرحلة الأخیرة

 یاسة عامة.س إلى استجابة صانعي القرار للرأي العام، وعندئذ تتحول القضیة علىجدیدة تقوم 
وھذا یستدعي أن . إحدى السمات المھمة لوسائل الإعلام أنھا تخاطب المجتمع بكاملھإن 

والعمل على الحفاظ على . تخطط المؤسسات سیاساتھا بناء على أساس مصلحة المجتمع
والالتزام بالمسؤولیة الاجتماعیة ، المجتمع وتماسكھ والعمل على اندماج أفراده وجماعاتھ

ائل الإعلام لحمایة المجتمع تستلزم ترسیخ قیمھ الإیجابیة والمحافظة علیھا، وإتاحة لوس
الفرصة لكل الجماعات والطبقات في المجتمع للتعبیر عن نفسھا من دون محاولات لتجاھلھا 

وفي ظل دخول الإنترنت حلبة الاتصال ا. أو قمعھا، أو من دون تقدیم صور مشوھة عنھ
ة أضحت ماسة إلى ضوابط تنظیم عملیة الاتصال لتلتزم بالقیم الجماھیري، فإن الحاج

والقیم الخلقیة في المجتمع، والحیلولة دون انتھاك حرمة خصوصیة الأفراد، حیث ة، الاجتماعی
أصبحت شبكات التواصل الاجتماعیة تقدم روافد أساسیة لوسائل الإعلام، وباتت المواقع 

ت تمُثل فوضى عارمة، فھي لا تحُصى وتقوم بنشر الإخباریة والمدونات على شبكة الإنترن
 ).xlix(ما یستحق وما لا یستحق، وبات بعضھا منابر للترویج للإرھاب والتكفیر والطائفیة
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 : الإطار المنھجي للدراسةنيالمبحث الثا

 أتي أھمیة الدراسة من: ت، أھمیة الدراسة
قدیم رؤیة معرفیة شاملة تتسم بالحیادیة أھمیة القضیة البحثیة التي تتصدي لھا وت-١

المسؤولیة الاجتماعیة للتلیفزیون البحریني ودوره في تشكیل معارف والموضوعیة عن 
 وتوجھات الرأي العام علي نحو صحیح.

أھمیة دراسة البرامج الحواریة في التلیفزیون البحریني حیث إنھا تشكل النسبة الأكبر من -٢
 البث الیومي 

 .ة المھمةالبینی جال الاتصال السیاسي في العلوم الاجتماعیة كأحد المجالات البحثیةأھمیة م -٣
 یة بشأنمستقبلالعلامیة أسالیب الممارسة الإي تطویر ف ھذه الدراسة نتائجإمكانیة توظیف -٤

وھو ما من شأنھ أن یشكل معارف  المسؤولیة الاجتماعیة والالتزام المھني والأخلاقي
 وضاعالأحسین یدعم دیموقراطیة الاتصال وتوھو ما بشكل صحیح الرأي العام وتوجھات 

 .یةالمجتمع
والتي  -في حدود علم الباحثین -الدراسات التي تم إجراؤھا داخل مملكة البحرین ندرة-٥

ول أبعاد المسؤولیة الاجتماعیة للبرامج الحواریة في تناواقع وتتناول بالعرض والتحلیل تبیان 
 .تشریعيالأداء ال

 أھداف الدراسة
.رصد معالجة الخطاب الإعلامي بالبرامج الحواریة لأداء السلطة التشریعیة بشكل كمي، ١

موضوعي، منظم ومنسق بما یؤدي إلى الوقوف بشكل دقیق علي خصائص تلك المعالجة 
 وأھدافھا.

سلطة تحدید أھم الأطروحات التي قدمھا الخطاب الإعلامي بالبرامج الحواریة عن ال.٢
 .التشریعیة

 ةسلطة التشریعیرصد التصورات التي قدمھا الخطاب الإعلامي بالبرامج الحواریة عن ال.٣
 .اوأعضائھ

البرامج الحواریة بأبعاد المسؤولیة الاجتماعیة في الخطاب الإعلامي بتحلیل مدي التزام .٤
 سلطة التشریعیة.تناول أداء ال

 تساؤلات الدراسة
 أداء السلطة التشریعیة؟البرامج الحواریة علامي ب.كیف عالج الخطاب الإ١
 ؟سلطة التشریعیةما أھم الأطروحات التي قدمھا الخطاب الإعلامي بالبرامج الحواریة عن ال.٢
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سلطة ما طبیعة التصورات التي قدمھا الخطاب الإعلامي بالبرامج الحواریة عن ال.٣

 ؟اوأعضائھ التشریعیة
بأبعاد المسؤولیة الاجتماعیة في تناول  البرامج الحواریةالإعلامي بالخطاب ما مدي التزام .٤

 ؟سلطة التشریعیةأداء ال
 

 تصمیم الدراسة:
 نوع الدراسة

یریة التفسمن حیث مستوي المعرفة والھدف منھا إلي الدراسات الوصفیة تندرج ھذه الدراسة 
في الواقع  يكما ھظاھرة معینة  )Interpret( فسیروت )Describe( التي تستھدف وصف

الخصائص العامة والتفصیلیة للموضوع بما فیھ من متغیرات وعناصر الحالي من حیث 
ومن حیث ). lوعلاقات ومؤثرات وذلك باستخدام المنھج العلمي في كافة إجراءات البحث(

 طبیعة البیانات وأسلوب تحلیلھا إلي الدراسات الكمیة الكیفیة التي تستعین بالبیانات الرقمیة
بغرض القیاس الموضوعي غیر المتحیز للبرامج الحواریة في التركیز علي أبعاد الظاھرة 
البحثیة بالإضافة إلي تحدید ھذه الأبعاد وطبیعتھا دون تسجیل انطباعات كیفیة ذاتیة غیر 

تنظیم المادة العلمیة وصیاغتھا مع ربطھا بالأفكار وتفسیرھا في تحلیل وموضوعیة من خلال 
اعیة أبعاد المسؤولیة الاجتموتحلیل وبذلك تسعي الدراسة لرصد  ؛مني والمجتمعيالسیاق الز

 أداء البرلمان. للبرامج الحواریة في التلیفزیون البحریني في تناول
 

 منھج الدراسة.
بنیة الموضíííííوع  تحلیلبغیة  (Survey Method) المسíííííحمنھج تعتمد ھذه الدراسíííííة علي 

وتوضííííیح العلاقة بین مكوناتھ ووصííííف أبعاده المختلفة كما ھي في الواقع؛ وذلك من خلال 
جھد علمي منظم یتضííííííمن جمع بیانات كافیة عن الموضííííííوع أو الظاھرة خلال فترة زمنیة 
معینة وسííííیاق مكاني معین، ثم تنظیم تلك البیانات ومعالجتھا والوصííííول إلي إجابة حاسííííمة 

ھذعلي تسííííííííاؤ لدقة ل ید في التطویر وتحقیق فھم أفضííííííííل وأقرب إلي ا ما یف نة، ب  هلات معی
سةوفي إطاره  ).liالظاھرة( سلوب المسح بالعینة تعتمد الدرا مسح المحتوي من خلال  علي أ

أبعاد المسؤولیة الاجتماعیة في البرامج الإعلامي؛ وتستخدمھ الدراسة بغرض رصد وتحلیل 
 ن البحریني في تناول أداء البرلمان.الحواریة المقدمة بالتلیفزیو

) Qualitative Analysis Methodعلى منھج التحلیل الكیفي (أیضاً تعتمد الدراسة كما 
ات طروحبما یوضح الأالبرامج الحواریة عینة الدراسة لمحتوي  من خلال التحلیل المتعمق
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ى یتیح الوصف والتفسیر والاستنتاج والاستدلال علھو ما التفصیلیة، والرئیسیة والمقولات 

الخروج برؤیة وتصور شامل بشأن أبعاد المسؤولیة أسس موضوعیة تؤدي في النھایة إلى 
 الاجتماعیة للبرامج الحواریة في تناول أداء البرلمان.

 
 مجتمع الدراسة

الذي أشار البحریني ویتمثل مجتمع الدراسة في البرامج الحواریة التي تقدم في التلیفزیون 
 البحرینالعام في مملكة  جمھور) إنھا تحقق نسبة متابعھ مرتفعة بین الliiالبحث الكشفي(
كل یوم ) 17:00(في تمام الساعة أسبوعیا برنامج بین المجلسین والذي یقدم  :واشتملت علي

) 21:00برنامج حدیث الیوم الذي یقدم في تمام الساعة (و سبت علي قناة البحرین الأولي،
د أبعاواقع و؛ وذلك من أجل رصد وتحلیل من الأحد إلي الخمیس علي قناة البحرین الأولي

 .سلطة التشریعیةالمسؤولیة الاجتماعیة للبرامج الحواریة في تناول أداء ال
 

 حدود عینات الدراسة.
ریعیة شأو السلطة الت تشریعیة،القضایا الالمجلس الوطني، تم اختیار الحلقات التي تناولت 

وذلك علي ما مدار ثلاث أشھر ابتداء من شھر ممثلة في مجلس النواب ومجلس الشوري، 
) حلقة 24) حلقة، منھا (64م، وبلغ إجمالي عدد الحلقات (٢٠٢٠ینایر وحتي شھر مارس 

المتنوعة أداء السلطة التشریعیة في مملكة البحرین سواء مجلس النواب تناولت في فقراتھا 
 أو الاثنین معا. أو مجلس الشوري
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 توصیف عینة الدراسة

 )١جدول رقم (
 المدة الزمنیة للبرامج الحواریة عینة الدراسة

 مدة الحلقةمتوسط  عدد الحلقات دوریة البث اسم البرنامج م
 بالدقائق

 إجمالي مدة الحلقات

 ساعة دقیقة

 29 15 33 53 خمسة أیام أسبوعیا حدیث الیوم ١

 6 41 35 11 مرة أسبوعیا المجلسین في ٢
 35 56 68 64 المجموع

 ھناك بعض الحلقات لم یتمكن الباحثان من تحلیلھا لعدم التمكن من الحصول علیھا أو عدم بث الحلقة
 
 
 
 
 

 )٢جدول رقم (
 داخل البرامج عینة الدراسة لسطة التشریعیةالمدة الزمنیة لتناول أداء ا

عدد  اسم البرنامج م
 إجمالي مدة الفقرات عدد الفقرات تاریخ إذاعة الحلقة الحلقات

 ساعة دقیقة

 13 حدیث الیوم ١
)، شھر ١٩-٥-٣)، شھر فبرایر (٣٠-٦شھر ینایر (

 7 15 39 )٣٠-٢٠-١٤-١٣-١٢-١٠-٤-٣مارس (

-٢٢-١٥-٨-١)، شھر فبرایر (٢٥-١٨-٤شھر ینایر ( 11 في المجلسین ٢
 6 41 44 ).٢١-١٤-٧()، شھر مارس ٢٩

 13 56 83  24 المجموع

 
 

 الحدود الزمنیة للدراسة التحلیلیة
. م٢٠٢٠ مارسشíííھر  حتى شíííھر ینایرشíííملت الفترة التحلیلیة على ثلاثة أشíííھر؛ ابتداء من 

المتنوعة أداء السííííلطة التشííííریعیة في مملكة حلقة تناولت في فقراتھا ) 24وبلغ حجم العینة (
) 13بما یشííمل زمن قدره ( النواب أو مجلس الشííوري أو الاثنین معا البحرین سííواء مجلس

 ) دقیقة.56ساعة و (
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 جمع بیانات الدراسة واتأد
ستمارة تحلیل المضمون: ١ تحلیل المضمون إلي تصنیف المادة الإعلامیة للبرامج  یھدف.ا

الحواریة تحت فئات معینة وفق معاییر محددة بما یكشííف في النھایة خصííائص ھذه البرامج 
 من حیث الشكل والمحتوي.

ستخدمت الدراسة وحدات التحلیل المتمثلة في (الوحدة الطبیعیة للمادة الإعلامیة، وحدة  وقد ا
íííííخصíííííیة، وحدة الفكرة، ووحدة مقاییس الزمن)؛ وذلك من أجل قیاس وعد الفقرة، وحدة الش

 فئات التحلیل سواء كانت فئات الشكل (كیف قیل؟) أو فئات المضمون (ماذا قیل؟).
لي عللبرامج الحواریة البنیة الفكریة  ھذه الأداة لتحلیلسíííííííتخدم ت: أداة تحلیل الأطروحات.٢

علي أفكار بناء استدلالي یضفي المنطقیة والبرھنة علي خطاب الإعلامي یحتوي أساس أن ال
أن یقنع الآخرین بھا، ویتم رصííد الأطروحات  خطابمقولات أسííاسííیة یرید منتج الأو مقولة 

 .الأساسیة بما تحویھ من عبارات وجمل مقولاتمن خلال تحدید ال خطابالمتضمنة في ال
نة إلي رصííد وتفسííیر الحجج والأدلة یھدف تحلیل مسííار البرھ: أداة تحلیل مسkkار البرھنة-٢

التي یسíííííííوقھا منتج الخطاب لإثبات أطروحاتھ وما تعبر عنھ من مقولات وأفكار أو نفي أو 
التشíííííííكیك في أطروحات أخري منافسíííííííة، ذلك أنھ من المفترض أن تكون لغة الخطاب لغة 

قناع راھین لإتوجیھ وإقناع، وتحتوي علي أدوات خطابیة مؤثرة من بینھا توظیف الأدلة والب
، فرصد ھذه الحجج والأدلة وتفسیر دلالتھا مسألة ضروریة لیس فقط لفھم الخطاب، لمشاھدا

ولكن أیضíííííííاً للتعرف علي أھداف منتج الخطاب واتجاھاتھ وموقفھ، وتقییم ذلك وفق معاییر 
 ة.موضوعی

منتج تسíííمح ھذه الأداة من رصíííد وتحلیل ما یقصíííده : أداة تحلیل دلالة الكلمات المحوریة-٣
مان الخطاب الإعلامي بشííííííííأن  مات المحوریة والمؤثرة أداء البرل وطرحھ لبعض من الكل

(Loaded Words Semantics) یات أو التعبیر عن أحداث بعینھاííííخصííííف شííííمن  لوص
علاقاتھا  منظور اللغة المسíííتخدمة في الخطاب الإعلامي، مما یسíííمح بقراءة دلالتھا ورصíííد

دلالاتھا التفاعلیة عبر السíííííííیاق الذي وردت فیھ ھذه الكلمات بما یفسíííííííح المجال لرصííííííííد 
 ة.والضمنی الصریحة

 
 اختبارا الصدق والثبات 

تم عرض أدوات جمع البیانات بشíííكلھا التفصíííیلي علي مجموعة من المحكمین من الأسíííاتذة 
الأكادیمیین أو الممارسííین،  المتخصííصííین في مجال الصííحافة والإعلام السííیاسííي سííواء من

وتم إجراء التعدیلات التي من شííííأنھا أن تجعل أدوات جمع البیانات أكثر قدرة علي قیاس ما 
 صُممت لقیاسھ.
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ستي بغرض التأكد من  ستخدام معادلة ھول كما تم إجراء الثبات لاستمارة تحلیل المضمون با

 الباحثین الي نفس النتائج أو وجود درجة عالیة من الاتسíííííííاق بین الباحثین، بمعني توصíííííííل
قریبة منھا عند تطبیق نفس فئات ووحدات التحلیل علي نفس المضمون في أوقات مختلفة أو 
بواسطة باحثین آخرین، وللتأكد من ثبات التحلیل تمت الاستعانة باثنین من الباحثین الآخرین 

)liii) يíííخلاف الباحث الرئیس (livتي ) لإجراء الثبات بطریقة الاتفاق. وبتíííطبیق معادلة ھولس
) وھي نسíííííííبة كبیرة تدل علي وضíííííííوح المقیاس ٪٨٥لتحدید الثبات، بلغت نسíííííííبة الثبات (

 وصلاحیتھ للتطبیق.
 

 الإجرائیة مفاھیم الدراسة
مííا یتم تقííدیمííھ من معلومííات وآراء وأخبííار في البرامج الحواریííة عینííة : الخطkkاب الإعلامي

 الدراسة بشأن أداء مجلس النواب البحریني.
ویقصíííííííد بھ ما تتركھ البرامج الحواریة التلیفزیونیة من رؤي : سkkkkkkkلطة التشkkkkkkkریعیةأداء ال

 .كلا من مجلسي النواب والشوري بمملكة البحرینعن أداء لدي الرأي العام وتصورات 
: ویقصííííد بھا مدي التزام البرامج الحواریة في التلیفزیون البحریني المسkkkkؤولیة الاجتماعیة

 لقضííííííííایاللأحداث واالمھني والقیم الأخلاقیة عند تناولھا ، معاییر الأداء أدوارھا الإعلامیةب
وفي ذلك الإطار وبالاستفادة من المقاییس التي قدمتھا  البرلمانیة وأداء مجلس النواب بشأنھا.

)، ١٩٦٦الدراسííات السííابقة في مجال المسííؤولیة الاجتماعیة ومنھا دراسííات: (دانیال ھیس، 
(مایكل )، ١٩٨٠)، (سííííلاد، ١٩٧٧)، (أندرسííííون، ١٩٧٢(سííííتون، سííííلاوسííííكي، وبومان، 

) تم تطویر ٢٠١٦النور، )، (ماكنتایر، سííمیث، وعبد٢٠٠٨(بیتر برو، )، ١٩٨٨بوتشííولز، 
یة في التلیفزیون البحریني بشííííííííأن الأداء  ماعیة للبرامج الحوار یة الاجت یاس للمسíííííííؤول مق
البرلماني یشííííمل علي ثلاثة أبعاد: الأدوار التي تقوم بھا البرامج الحواریة عند تناول الشííííأن 

) بنود، ٧یííة (، معííاییر الأداء الأخلاقي للبرامج الحواربنود )٧اشíííííííتملííت علي (البرلمííاني 
 ) بند.١٣بالإضافة إلي معاییر الأداء المھني للبرامج الحواریة (
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 لمبحث الثالث: نتائج الدراسةا
سة بشأن  أولا: نتائج التحلیل الكیفي النقدي لخطاب البرامج الحواریة عینة الدرا

 السلطة التشریعیة
ستطاع أن یعبر عن كافة أطیاف الرغم من أن الخطاب الإعلامي للبرامج الحواریة .علي ١ ا

وفئííات الشíííííííعííب البحریني عنííد معííالجتííھ للقوانین والتشíííííííریعííات وتííأثیراتھííا الاجتمííاعیííة 
والاقتصííادیة والسííیاسííیة إلا أنھ لم یكن حریص بنفس الدرجة علي إشííراك الجمھور العادي 

تلك  يللتفاعل بالقبول أو الرفض مع ھذه التشíííííííریعات؛ وربما یرجع ذلك إلي أن الحدیث ف
القضííایا یحتاج إلي متخصííصííین علي درجة كبیرة من الوعي والمعرفة بما یؤدي في النھایة 

 إلي خلق تصورات صحیحة لدي الرأي العام.
.تمیز الخطاب الإعلامي للبرامج الحواریة بالدینامیكیة والحركیة ولیس بالثبات والجمود ٢

التطورات الموقفیة والزمنیة  عند تناولھ لأداء السííííííلطة التشííííííریعیة وذلك من خلال رصííííííد
اسíííتجابة لمعطیات القضíííایا التشíííریعیة وتفاعلھا مع عناصíííر البیئة الداخلیة والخارجیة ومن 
ذلك الأسíííííííئلة البرلمانیة التي وجھت لوزارة الصíííííííحة ومدي جاھزیتھا في مواجھة فیروس 

یة والتعلیم د.ماجد بن علي النعیمي إلي مقر  مجلس كورونا، وكذلك حضíííííííور وزیر الترب
النواب وطرحھ للخطط المسíííííííتقلبیة لتطویر التعلیم في البحرین والتمكین الرقمي، كما ناقش 
الخطاب الإعلامي رفض مجلس الشíííííííوري مشíííííííروع قانون عودة إیرادات جمیع الھیئات 

 والمؤسسات العامة إلي المیزانیة العامة ودفوع ذلك الرفض.
ي معالجات وتوجھات الخطاب الإعلامي .لم تكن ھناك حالة متمایزة أو رؤیة منافسííííííííة ف٣

لبرنامج حدیث الیوم وبرنامج في المجلسíííین بشíííأن أداء السíííلطة التشíííریعیة من حیث طبیعة 
الأطروحات والتصورات المقدمة عنھا بل یمكن القول بوجود حالة توافق تام بین المعالجات 

راءة إلي حد ما في طرح التي قدمھا كلا الخطابین إلا أن برنامج حدیث الیوم كان الأكثر ج
القضíííایا الجدلیة كالخلاف بین مجلس النواب والمجالس البلدیة حول تخصíííصíííات كلا منھما 

 ).٢٠٢٠-١-٦في حلقة یوم (
.التزم الخطاب الإعلامي للبرامج الحواریة بالسííیاسííة الإعلامیة السííائدة في مملكة البحرین ٤

ííííííورات مناھضííííííة لھا، بل یمكن القول أن ما فعلھ بامتیاز ولم یحد عنھا ولم یقدم رؤي وتص
الخطíííاب الإعلامي عنíííد تنíííاول الأداء التشíííííííریعي والرقíííابي للمجلس الوطني یؤكíííد علي 

 الاستراتیجیة الإعلامیة التي تقوم علي الحریة والمسؤولیة.
.تم تقدیم ومعالجة أداء السííííííلطة التشííííííریعیة في إطار الحضííííííور لقیم الممارسííííííة المھنیة ٥

جدت قیم الموضííííوعیة والحیاد والتوازن والدقة والصííííدق وعلي الرغم من والإعلامیة فقد و
شكل سمة عامة في المعالجة ولم تكن  سالیب التحیز المختلفة إلا أنھا في المجمل لم ت ظھور أ
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ببغیة الحشííد المضííاد وإنما جاءت بغیة الحشííد الموالي من خلال جلب الدعم والتأیید لموقف 

 منتج الخطاب.
البناء المقولاتي لأطروحات الخطاب الإعلامي في البرامج الحواریة بشííأن .شííھدت عملیة ٦

أداء السííلطة التشííریعیة توظیف عدة أسííالیب واسííتمالات إقناعیة وذلك رغبة منھا في تشííكیل 
اتجاه عام محابي لتصíííوراتھا واتجھاتھا، كما حرصíííت علي تدعیم ھذه الرؤي والتصíííورات 

وتحمل تسویغا منطقیا لھ بما یثبت صحة ودقة طرحھا،  بمجموعة قرائن ودلائل تبرر موقفھا
ویمكن القول بأن تلك الأسíííííííالیب والاسíííííííتمالات قد شíííííííكلت في مجملھا منظومة دفاعیة تم 
اسííííííتخدامھا كسííííííلاح فكري ھادئ من أجل الدفاع عن موقفھا أمام الرأي العام فیتم تشííííííكیل 

توافق مع مواقفھا وبذلك یضííííمن أنسííííاقھ المعرفیة والوجدانیة نحو السííííلطة التشííííریعیة بما ی
الخطاب الإعلامي دعما وقبولا شííííعبیا، ومن خلال التحلیل الكیفي الراصííííد یمكن القول بأن 
برنامج في المجلسíííííííین قد تفوق علي برنامج حدیث الیوم في توظیف تلك الاسíííííííتراتیجیة 

 الإقناعیة والتي تقوم علي الحجة والمنطق ولیس الانفعال العاطفي.
رجعیة القانونیة من خلال الاعتماد علي بعض الاسíííííتشíííííھادات من نصíííííوص .شíííííكلت الم٧

التشíííریعات والقوانین والنصíííوص الدسíííتوریة ومیثاق العمل الوطني مرجعیة حاكمة للطرح 
والتناول والتفسííííیر بالإضííííافة إلي الاسííííتعانة بآراء أعضííííاء المجلس الوطني لشííííرح المواد 

في إطار التأكید علي احترام القانون ومبدأ  والنصوص القانونیة وجاءت كل ھذه الشروحات
 الفصل بین السلطات.

.جاء الاسíííتشíííھاد بمقولات الشíííیخ عیسíííي بن سíííلمان آل خلیفھ رحمھ الله بھدف التأثیر في ٨
یة والاجتماعیة بما یخدم أھداف منتج الخطاب ومن أمثلة تلك  íííííííالوجدان والحاجات النفس

) ببرنامج في المجلسííین "الآن أقول ٢٠٢٠-٢-١٥الاسííتشííھادات ما تم طرحھ في حلقة یوم (
لكم أن الاعتماد علي مصííííííدر واحد للدخل القومي خطأ" في إشííííííارة إلي ضííííííرورة موائمة 

 التشریعات والقوانین الاقتصادیة بما یسمح بتنویع مصادر الدخل القومي لمملكة البحرین.
ل لتعبیر الشامل والمكتم.جاء توظیف الخطاب الإعلامي للكلمات المحوریة والمؤثرة بغیة ا٩

عن أھدافھ وغایاتھ التي یریدھا من الرأي العام والتي غالبا ما كانت تشííكیل اتجاھات محابیة 
لأداء السíííííííلطة التشíííííííریعیة والعمل علي دعمھا وتأییدھا ومن أمثلة تلك الكلمات "برلمان 

مواطن الشííííííعب"، "نمثل إرادة المواطن"، "نحمل ھموم الشííííííارع والمواطن"، "مصííííííلحة ال
أولا"، "القانون لمصíííííلحتك"، "احترام سíííííیادة القانون"، "تشíííííریعات البحرین متقدمة جدا"، 

 و"البحرین دولة مؤسسات وقانون".
.أكد مجمل الخطاب الإعلامي في البرامج الحواریة عند تناولھ لأداء السíííلطة التشíííریعیة ١٠

حي مع المشííروع الإصííلا علي النھضííة التشííریعیة التي تعیشííھا مملكة البحرین والتي برزت
 ١٩٩٩الشíííامل الذي قاده حضíííرة صíííاحب الجلالة الملك حمد بن عیسíííي آل خلیفة منذ عام 
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عبر سíííلسíííلة من التشíííریعات والقوانین التي أدت إلي النھوض والارتقاء في كافة المجالات، 
ورسííخت مفھوم دولة المؤسííسííات واحترام سííیادة القانون واسííتقلال القضííاء بجانب الحفاظ 

ي سííیادة المملكة وحمایة منجزاتھا ومكتسííابتھا الوطنیة، وعززت من المشííاركة السííیاسííیة عل
یش والتعا وفعلت دور المجتمع المدني وتمكین المرأة، وساھمت في حمایة الحقوق والحریات

السííííلمي، ودعمت بیئة العمل في البحرین بما یضííííمن تسííííویة المنازعات وحمایة المنافسííííة 
 إلي تشریعات حمایة البیئة والحفاظ علیھا بما یضمن استدامتھا. والمستھلك، بالإضافة
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ثانیا: التحلیل الكمي للبرامج الحواریة عینة الدراسkkkkkkkkة بشkkkkkkkkأن أداء السkkkkkkkلطة 
 التشریعیة

 أشكال تحریر فقرات البرامج التي تتناول أداء السلطة التشریعیة.١
 )٣جدول رقم (

 البرامج عینة الدراسةأشكال تحریر فقرات 

 أشكال تحریر فقرات البرنامج
 اسم البرنامج

 المجموع المجلسین في حدیث الیوم
 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 ٤٢.٢ ٣٥ ٥٠ ٢٢ ٣٣.٤ ١٣ حدیث مباشر

 حوار

 ١.٢ ١ ٢.٣ ١ - - عبر الھاتف
 ٢٧.٧ ٢٣ ٢٠.٤ ٩ ٣٥.٩ ١٤ داخل الأستدیو

 ٦ ٥ ٢.٣ ١ ١٠.٢ ٤ الأثنین معا
 ٣٤.٩ ٢٩ ٢٥ ١١ ٤٦.١ ١٨ المجموع

 ریراتق
 ٢١.٧ ١٨ ٢٥ ١١ ١٧.٩ ٧ محلیة
 ١.٢ ١ - - ٢.٦ ١ عالمیة

 ٢٢.٩ ١٩ ٢٥ ١١ ٢٠.٥ ٨ المجموع
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

تشíííííیر نتائج الجدول السíííííابق إلى أن قالب الحدیث المباشíííííر كان أكثر الأشíííííكال البرامجیة 
اسíííتخداما في تناول أداء السíííلطة التشíííریعیة بالبرامج الحواریة عینة الدراسíííة بنسíííبة بلغت 

بة بلغت (٪٤٢.٢( íííííííقاریر ٪٣٤.٩)، ثم قالب الحوار بنس قالب الت بة الأخیرة  )، وفي المرت
سبة بلغت ( سة التي تعتمد في فقراتھا ٪٢٢.٩بن )؛ ویرجع ذلك إلى طبیعة البرامج عینة الدرا

الأولي على اسííííتعراض آخر الأخبار والمسííííتجدات التي في الشííííأن التشííííریعي بالمملكة، ثم 
تتطرق بعد ذلك بالعرض والتحلیل لحدي الموضوعات الرئیسة في الشأن التشریعي. إلا أن 

ا لقالب الحدیث المباشííííر في تناول الأداء التشííííریعي برنامج في المجلسííííین كان أكثر توظیف
) في برنامج حدیث الیوم، وھو ما یعكس مدي اھتمام ٪٣٣.٤) في مقابل (٪٥٠بنسبة بلغت (

برنامج في المجلسííین على وضííع أجندة الجمھور التشííریعیة من خلال إعلامھ بكافة الأخبار 
 مج فقرة كاملة من الأخبار التيوالمعلومات التي تخص الشííأن التشííریعي فقد خصííص البرنا

تختص بالأسííííئلة البرلمانیة التي یوجھھا أعضííííاء السííííلطة التشííííریعیة إلى أعضííííاء السííííلطة 
 التنفیذیة. 

كما تشíííííیر بیانات الجدول أیضíííííا إلى أن برنامج حدیث الیوم كان أكثر توظیفا لقالب الحوار 
، وھو ما یعكس حرص ) في برنامج في المجلسííííین٪٢٥) في مقابل (٪٤٦.١بنسííííبة بلغت (
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برنííامج حííدیííث الیوم علي اسíííííííتعرض الآراء وعرض كííافííة وجھííات النظر حول الأداء 
التشریعي. بالإضافة إلى ذلك تشیر نتائج الجدول أیضا إلى أن كلا البرنامجین قد وظفا قالب 

 ) في برنامج في المجلسین.٪٢٥) في برنامج حدیث الیوم و(٪٢٠.٥التقریر بنسب متقاربة (
 

 بالبرامج عینة الدراسة وع مقدم البرنامج.ن٢
 )٤جدول رقم (

 نوع مقدم البرنامج بالبرامج عینة الدراسة

 نوع مقدم البرنامج
 اسم البرنامج

 المجموع المجلسین في حدیث الیوم
 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 ٤٧ ٣٩ - - ١٠٠ ٣٩ ذكر
 ٥٣ ٤٤ ١٠٠ ٤٤ - - أنثي

 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع
الجدول السííابق إلي ارتفاع نسííبة الإناث مقدمي البرامج عینة الدراسííة في تناول  تشííیر نتائج

) للذكور؛ ویرجع ذلك إلي طابع ٪٤٧) في مقابل (٪٥٣أداء السلطة التشریعیة بنسبة بلغت (
البرامج عینة الدراسíííííííة حیث إنھا تعتمد علي مقدم واحد ثابت سíííííííواء كان ذكرا أو أنثي في 

وإذا حدث اسííتبدال لمذیع مكان آخر فإنھ یأتي من نفس النوع فمثلا في تقدیم فقرات البرنامج 
) من برنامج حدیث الیوم تم اسíííííííتبدال المذیع الرئیسíííííííي للبرنامج ٢٠٢٠-٣-٣٠حلقة یوم (

 (أ.علي حسین) بمذیع بدیل من نفس النوع وھو (أ.بسام البدوي).
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 لمناقشة أداء السلطة التشریعیةامج عینة الدراسة وجود الضیوف في البر.٣

 )٥جدول رقم (
 لمناقشة أداء السلطة التشریعیة مدي وجود ضیوف بالبرامج عینة الدراسة

 وجود الضیوفمدي 
 اسم البرنامج

 المجموع المجلسین في حدیث الیوم
 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 ٤٤.٦ ٣٧ ٢٥ ١١ ٦٦.٧ ٢٦ یوجد
 ٥٥.٤ ٤٦ ٧٥ ٣٣ ٣٣.٣ ١٣ لا یوجد

 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع
تشیر بیانات الجدول السابق إلى ارتفاع نسبة خلو البرامج الحواریة التي تتناول أداء السلطة 

) تمیزت بوجود حضííور ٪٤٤.٦) في مقابل (٪٥٥.٤التشííریعیة من الضííیوف بنسííبة بلغت (
للضííííیوف في البرامج، وھو ما یشííííیر إلى حرص ھذه البرامج على إعلام الجمھور وتثقیفھ 
بííالأحííداث والأخبííار التي تخص الشíííííííííأن التشíííííííریعي أكثر من التحلیííل المتعمق والنقííدي 
شیر النتائج أیضا إلى تفوق برنامج  شأنھا. وت شریعیة ب سلطة الت لمشروعات القوانین وأداء ال

) في مقابل ٪٦٦.٧حدیث الیوم في اسííتقدام الضííیوف لتناول الأداء التشííریعي بنسííبة بلغت (
قائمین علي برنامج  ) في برنامج في٪٢٥( فاع وعي ال یدل على ارت ما  المجلسíííííííین؛ وھو 

حدیث الیوم بضííرورة مشííاركة الضííیوف كل في مجال تخصííصííھ وذلك علي حسííب طبیعة 
الموضíííííííوع المطروح للنقاش في البرنامج وھو ما یفسíííííííح المجال للعرض الموضíííííííوعي 

 المتوازن للآراء من خلال طرح الرأي والرأي الآخر.
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 امج عینة الدراسةنوع الضیوف في البر.٤

 )٦جدول رقم (
 نوع الضیوف بالبرامج الحواریة عینة الدراسة

 یفالض نوع
 اسم البرنامج

 المجموع المجلسین في حدیث الیوم
 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 ٨٢.١ ٤٦ ٨٥.٧ ٢٤ ٧٨.٦ ٢٢ ذكر
 ١٧.٩ ١٠ ١٤.٣ ٤ ٢١.٤ ٦ أنثي

 ١٠٠ ٥٦ ١٠٠ ٢٨ ١٠٠ ٢٨ المجموع
بیانات الجدول السíííííابق إلى ارتفاع شíííííدید في نسíííííبة الضíííííیوف الذكور في البرامج تشíííííیر 

) في مقابل ٪٨٢.١الحواریة عینة الدراسíííة في تناول أداء السíííلطة التشíííریعیة بنسíííبة بلغت (
) للضííííیوف الإناث، وھو ما یعكس توجھا ذكوریا في ھذه البرامج نحو اسííííتضííííافة ٪١٧.٩(

لإناث أو ربما یرجع ذلك إلى عامل الصدفة، وقد یرجع الضیوف الذكور أكثر من الضیوف ا
أیضا إلى بعض الصعوبات الخاصة بحضور الضیوف الإناث إلي الأستدیو للتسجیل معھم. 
وفي اعتقاد الباحثان لا یرجع ذلك إلى عدم كفاءة الضííííیوف الإناث في الحدیث عن القضííííایا 

نتھا بالضíííííیوف الذكور لم تكن التشíííííریعیة فمن خلال ملاحظة أداء الضíííííیوف الإناث ومقار
ھناك فروق واضííحة بل العكس فقد اسííتطاعت الضííیوف الإناث من عرض وتحلیل الموقف 

 التشریعي على نحو دقیق واضح في كل البرامج الخاضعة للدراسة والتحلیل.
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 امج عینة الدراسة لمناقشة أداء السلطة التشریعیة.تخصص ضیوف البر٥

 )٧جدول رقم (
 تخصصات الضیوف بالبرامج الحواریة عینة الدراسة

 تخصص الضیوف
 اسم البرنامج

 المجموع المجلسین في حدیث الیوم
 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 ٦٤.٢ ٣٦ ٩٢.٩ ٢٦ ٣٥.٧ ١٠ حالي عضو برلماني
 ١٢.٥ ٧ ٧.١ ٢ ١٧.٩ ٥ مسؤل حكومي حالي

 ٧.١ ٤ - - ١٤.٣ ٤ محامي
 ٣.٦ ٢ - - ٧.١ ٢ / إعلاميصحفي
 ٣.٦ ٢ - - ٧.١ ٢ حقوقي مسؤول

 ٣.٦ ٢ - - ٧.١ ٢ أستاذ جامعي
 ١.٨ ١ - - ٣.٦ ١ عضو مجلس بلدي

 ١.٨ ١ - - ٣.٦ ١ برلماني سابق
 ١.٨ ١ - - ٣.٦ ١ خبیر سیاسي 

 ١٠٠ ٥٦ ١٠٠ ٢٨ ١٠٠ ٢٨ المجموع
تشíííííííیر نتائج الجدول السíííííííابق إلى أن البرامج الحواریة عینة الدراسíííííííة قد اقتصíííííííرت في 
اسííتضííافتھا على الضííیوف ذوي التخصííصííات المناسííبة لتناول أداء السííلطة التشííریعیة حیث 
أشارت النتائج إلي ارتفاع نسبة استضافة أعضاء المجلس الوطني الحالیین (أعضاء مجلسي 

) في البرامج الحواریة عینة الدراسíííííة، یلیھا في ٪٦٤.٢النواب والشíííííوري) بنسíííííبة بلغت (
)، یلیھا في المرتبة الثالثة ٪١٢.٥مسííííííؤولین الحكومیین بنسííííííبة بلغت (المرتبة الثانیة جاء ال

)، یلیھííا في المرتبííة الرابعííة جííاء كلا من الصíííííííحفیون ٪٧.١المحííامون بنسíííííííبííة بلغííت (
سبة بلغت ( ساتذة الجامعة بن )، وفي المرتبة الخامسة والأخیرة جاء كلا ٪٣.٦والحقوقیون وأ
السíííííابقون والخبراء السíííííیاسíííííیون بنسíííííبة بلغت  من أعضíííííاء المجالس البلدیة والبرلمانیون

)١.٨٪.( 
كما تشííیر النتائج أیضííا إلى أن برنامج في المجلسííین كان أكثر اسííتضííافة لأعضííاء السííلطة 

) في برنامج حدیث الیوم، إلا ٪٣٥.٧) في مقابل (٪٩٢.٩التشíííریعیة الحالیین بنسíííبة بلغت (
) في ٪١٧.٩الحكومیین بنسبة بلغت (أن برنامج حدیث الیوم كان أكثر استضافة للمسؤولین 

 ) في برنامج في المجلسین.٪٧.١مقابل (
وعلى الرغم ذلííك فííإن مجمííل النتííائج تشíííííííیر إلي أن برنííامج حííدیííث الیوم قííد تمیز بتنوع 
تخصصات الضیوف الذین تمت استضافتھم للحدیث حول أداء السلطة التشریعیة، فیما خلا 

ت مثل المحامین، الإعلامیین، الحقوقیین، برنامج في المجلسííííین من اسííííتضííííافة تخصííííصííííا
 ات، الخبراء السیاسیین... إلخ.  أساتذة الجامع
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 امج عینة الدراسة لمناقشة أداء السلطة التشریعیةالبر .جنسیة ضیوف٦

 )٨جدول رقم (
 جنسیات الضیوف بالبرامج الحواریة عینة الدراسة

 جنسیة الضیوف

 اسم البرنامج

 المجموع المجلسین في حدیث الیوم

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك
 ١٠٠ ٥٦ ١٠٠ ٢٨ ١٠٠ ٢٨ بحریني
 ١٠٠ ٥٦ ١٠٠ ٢٨ ١٠٠ ٢٨ المجموع

تشííیر بیانات الجدول السííابق إلي اقتصííار البرامج عینة الدراسííة علي الضííیوف من الجنسííیة 
البحرینیة في مقابل الجنسíííیات الأخرى سíííواء كانت عربیة خلیجیة، عربیة غیر خلیجیة، أو 

)؛ وقد یرجع ذلك إلي ٪١٠٠عند تناول أداء السííííلطة التشííííریعیة بنسííííبة بلغت (حتي أجنبیة 
عامل الصííííدفة، إذ أن المؤسííííسííííات والشííííركات والجامعات في مملكة البحرین تتمیز بتنوع 
الجنسííííííیات للعاملین بھا وكان یمكن إثراء الحیاة التشííííííریعیة من خلال العرض المقارن بین 

ؤدي في النھایة إلي الوصííííول إلي تشííííریع أفضííííل التشííííریعات وبعضííííھا البعض وھو ما ی
یتماشííííى مع التشííííریعات الدولیة الحالیة بالإضííííافة إلي الاسííííتفادة من التجارب القانونیة في 

 الدول الأخرى.
 

 .لغة ضیوف البرنامج٧
 )٩جدول رقم (

 لغة الضیوف في البرامج عینة الدراسة

 الضیوف لغة
 اسم البرنامج

 المجموع المجلسین في حدیث الیوم
 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 ١٠٠ ٥٦ ١٠٠ ٢٨ ١٠٠ ٢٨ عربیة بیضاء (عامیة المثقفین)
 ١٠٠ ٥٦ ١٠٠ ٢٨ ١٠٠ ٢٨ المجموع

تشííیر بیانات الجدول السííابق إلى أن اللغة العربیة البیضííاء أو ما یطلق علیھا عامیة المثقفین 
 أداء السííلطة التشííریعیةھي اللغة المسííتخدمة في البرامج الحواریة عینة الدراسííة عند تناول 

)، ولم یسííتخدم الضííیوف اللغة العربیة الفصííحى أو لغة أجنبیة وھو ما ٪١٠٠بنسííبة بلغت (
یعكس حرص البرامج الحواریة على الوصíííííííول إلى كافة شíííííííرائح المجتمع البحریني مھما 

 تباینت مستویاتھم الثقافیة وتمایزت درجاتھم العلمیة.
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 وتتناول أداء السلطة التشریعیة في البرامج الحواریة وحةالمطر طبیعة ونوعیة القضایا.٨

 )١٠جدول رقم(
 وتتناول أداء السلطة التشریعیة في البرامج الحواریة المطروحة طبیعة ونوعیة القضایا

 نوعیة القضایا المطروحة
 اسم البرنامج

 المجموع في المجلسین حدیث الیوم
 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

.قضایا ١
ذات طبیعة 

 تشریعیة

تطور المشروع الإصلاحي الشامل في 
 ٢٢.٥ ٦٧ ١٧.٦ ٤٤ ٤٧.٩ ٢٣ البحرین

مناقشة المشروعات بقوانین وإقرارھا 
 ٧.٧ ٢٣ ٨.٤ ٢١ ٤.٢ ٢ أو رفضھا

اقتراح بقوانین لإدارة قطاعات الدولة 
 ٣.٤ ١٠ ٢.٨ ٧ ٦.٣ ٣ المختلفة

التصدیق علي الاتفاقیات والمعاھدات 
 ٢.٧ ٨ ٢.٤ ٦ ٤.٢ ٢ الدولیة

 ٢ ٦ ٢ ٥ ٢ ١ الموافقة أو رفض المراسیم بقوانین
 ٣٨.٣ ١١٤ ٣٣.٢ ٨٣ ٦٤.٦ ٣١ المجموع

.قضایا ٢
ذات طبیعة 

 رقابیة

توصیة السلطة التنفیذیة بتبني اقتراح 
برغبة یتناول الجوانب والاھتمامات 

 العامة
٣٨.٣ ١١٤ ٤٤.٨ ١١٢ ٤.٢ ٢ 

الأسئلة البرلمانیة للوزراء للاستفھام 
 ٢٠.١ ٦٠ ١٩.٢ ٤٨ ٢٥ ١٢ واقعة معینةعن 

 ١.٧ ٥ ١.٢ ٣ ٤.٢ ٢ مناقشة برنامج الحكومة
طلبات المناقشة العامة لاستیضاح 

 ١ ٣ ٠.٨ ٢ ٢ ١ سیاسة الحكومة بشأن موضوع معین

 ٠.٣ ١ ٠.٤ ١ - - الاستجواب البرلماني لأحد الوزراء 
تألیف لجان التحقیق البرلمانیة بغیة 

 ٠.٣ ١ ٠.٤ ١ - - ذات مصلحة عامةالكشف عن قضیة 

 ٦١.٧  ٦٦.٨ ١٦٧ ٣٥.٤ ١٧ المجموع

 ١٠٠ ٢٩٨ ١٠٠ ٢٥٠ ١٠٠ ٤٨ المجموع
تشííííیر بیانات الجدول السííííابق إلى ارتفاع نسííííبة القضííííایا ذات الطبیعة الرقابیة في البرامج 

) في مقابل ٪٦١.٧الحواریة عینة الدراسíííة عند تناولھا لأداء السíííلطة التشíííریعیة بنبة بلغت (
) للقضííííایا ذات الطبیعة التشííííریعیة؛ وھو ما یعزز ویؤكد أن الإعلام یمثل السííííلطة ٪٣٨.٣(

مملكة البحرین ویقوم على عرض ومناقشííة كل القضííایا بحریة وشííفافیة في ظل  الرابعة في
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ما تتمتع بھ البحرین من تقدم تشííííریعي في كل القطاعات. وتشííííیر البیانات أیضííííا إلى تفوق 
برنامج حدیث الیوم في طرح القضííایا التشííریعیة ذات الصííلة بأداء مجلس النواب والشííورى 

) في برنامج في المجلسíííííین، بینما تشíííííیر النتائج ٪٣٣.٢) في مقابل (٪٦٤.٦بنسíííííبة بلغت (
أیضíííا إلي تفوق برنامج في المجلسíííین في طرح القضíííایا ذات الطبیعة الرقابیة ذات الصíííلة 

 ) في برنامج حدیث الیوم.٪٣٥.٤) في مقابل (٪٦٦.٨بأداء السلطة التشریعیة بنسبة بلغت (
 التشííííریعیة التي تمت طرحھا في الخطابوتشííííیر النتائج التفصííííیلیة إلى أن أبرز القضííííایا 

الإعلامي للبرامج الحواریة عینة الدراسííííة كانت تطور المشííííروع الإصííííلاحي الشííííامل في 
) والذي بدء مع إطلاق صاحب الجلالة میثاق العمل الوطني في ٢٢.٥البحرین بنسبة بلغت (

نفتííاحي في والííذي یعííد بمثííابííة فتحííا جííدیííدا نحو التطور الííدیموقراطي الا ٢٠٠٠دیسíííííííمبر 
شیر النتائج التفصیلیة أیضا إلى أن أبرز القضایا الرقابیة التي تم طرحھا في  البحرین. كما ت
الخطاب الإعلامي للبرامج الحواریة عینة الدراسíííííة كانت التوصíííííیات المقدمة من السíííííلطة 

 تالتشíííííریعیة للسíííííلطة التنفیذیة بتبني اقتراحات معینة بشíííííأن الاھتمامات العامة بنسíííííبة بلغ
)؛ وھو مííا یعكس التعííاون الكبیر بین السíííííííلطتین التشíííííííریعیííة والتنفیííذیííة لتحقیق ٪٣٨.٣(

 طموحات وآمال المواطن البحریني.
 
 
 

 نحو أداء السلطة التشریعیة امج عینة الدراسةف البرو.اتجاه ضی٩
 )١١جدول رقم(

 اتجاه ضیوف البرامج عینة الدراسة نحو أداء السلطة التشریعیة

 لسلطة التشریعیةنحو أداء ااتجاه الضیف 
 اسم البرنامج

 المجموع المجلسین في حدیث الیوم
 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 ٩٤.٦ ٥٣ ٩٦.٤ ٢٧ ٩٢.٨ ٢٦ إیجابي
 ٣.٦ ٢ ٣.٦ ١ ٣.٦ ١ محاید
 ١.٨ ١ - - ٣.٦ ١ سلبي

 ١٠٠ ٥٦ ١٠٠ ٢٨ ١٠٠ ٢٨ المجموع
ضííííííیوف البرامج عینة تشííííííیر بیانات الجدول السííííííابق إلى ارتفاع الاتجاھات الإیجابیة من 

) محتلة بذلك المرتبة الأولي، ٪٩٤.٦الدراسíííة بشíííأن أداء السíííلطة التشíííریعیة بنسíííبة بلغت (
بة بلغت ( íííííííیدة بنس یة الاتجاھات المحا ثان بة ال ثة ٪٣.٦تلاھا في المرت ثال بة ال )، وفي المرت

 ).٪١.٨والأخیرة جاءت الاتجاھات السلبیة بنسبة بلغت (
وتشیر النتائج التفصیلیة للجدول إلي أن برنامج في المجلسین كان الأكثر إیجابیة بنسبة بلغت 

) في برنííامج حííدیííث الیوم؛ وھو مííا یشíííííííیر حرص الإعلام ٪٩٢.٨) في مقííابííل (٪٩٦.٤(
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المرئي في البحرین علي بث روح الإیجابیة لدي المواطنین بشأن السلطة التشریعیة وأدائھا. 

ئج أیضíííا إلي أن نسíííبة الاتجاھات السíííلبیة قد ظھرت في برنامج حدیث الیوم كما تشíííیر النتا
) بینما خلا برنامج في المجلسííííííین من الاتجاھات السííííííلبیة لضííííííیوف ٪٣.٦بنسííííííبة بلغت (

البرنامج نحو أداء السíííííلطة التشíííííریعیة؛ ویرجع ذلك إلي ما طرحھ برنامج حدیث الیوم عن 
جلس البلدي وأنھ لا یوجد تنسیق أو تواصل بین لجان قیام أعضاء المجلس النیابي بأعمال الم

 الخدمات بالمجلس التشریعیة والمجالس البلدیة.
 
 
 
 

 أداء السلطة التشریعیةامج عینة الدراسة بشأن البر أطروحاتطبیعة .١٠
 )١٢جدول رقم (

 أداء السلطة التشریعیةامج عینة الدراسة بشأن البر أطروحاتطبیعة 

 اتطروحاتجاه الأ
 البرنامج اسم

 المجموع المجلسین في حدیث الیوم
 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 ٨٩.٥ ١١٠ ٨٦.٩ ٧٣ ٩٤.٨ ٣٧ مؤید
 ٩.٧ ١٢ ١٣.١ ١١ ٢.٦ ١ محاید

 ٠.٨ ١ - - ٢.٦ ١ معارض
 ١٠٠ ١٢٣ ١٠٠ ٨٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

تشیر بیانات الجدول السابق إلي ارتفاع نسبة الأطروحات المؤیدة في البرامج الحواریة عینة 
) محتلة بذلك المرتبة الأولي، تلاھا ٪٨٩.٥الدراسíííة لأداء السíííلطة التشíííریعیة بنسíííبة بلغت (

)، وفي المرتبة الثالثة والأخیرة ٪٩.٧في المرتبة الثانیة الأطروحات المحایدة بنسííííبة بلغت (
)؛ وھو ما یشíííííیر إلي حرص الخطاب ٪٠.٨جاءت الأطروحات المعارضíííííة بنسíííííبة بلغت (

مج الحواریة عینة الدراسíííííة علي طرح الحقائق ومناقشíííííتھا بكل صíííííدق الإعلامي في البرا
وحیادیة وتوازن وھو ما یسííííھم في تحسííííین أداء السííííلطة التشííííریعیة من خلال التأكید علي 
إیجابیاتھا وتشíííííجعیھا علي الاسíííííتمرار ومحاولة تصíííííحیح السíííííلبیات وذلك رغبة في خدمة 

 المواطن والعمل علي راحتھ وحل مشكلاتھ.
البیانات التفصííííیلیة إلى أن برنامج حدیث الیوم كان الأكثر في طرح الخطاب المؤید وتشííííیر 

) في برنííامج في المجلسíííííííین، بینمííا ظھرت ٪٨٦.٩) في مقííابííل (٪٩٤.٨بنسíííííííبííة بلغííت (
) فیما خلا برنامج في ٪٢.٦الأطروحات المعارضííííة في برنامج حدیث الیوم بنسííííبة بلغت (

بیعة برنامج حدیث الیوم الذي یسííííííمح باسííííííتضííííííافة المجلسííííííین منھا؛ وقد یرجع ذلك إلي ط
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شíííííخصíííííیات قد تكون لھا توجھات متمایزة بشíííííأن أداء السíííííلطة التشíííííریعیة وھو ما لم تتم 

 ملاحظتھ في برنامج في المجلسین.
 
 
 

 بشأن أداء السلطة التشریعیة أبرز الأطروحات والمقولات الرئیسیة.١١
 )١٣جدول رقم (

 بشأن أداء السلطة التشریعیة رئیسیةأبرز الأطروحات والمقولات ال

 ات والمقولات الرئیسیةلأطروحأبرز ا اسم البرنامج

 حدیث الیوم
الخلاف بین مجلس النواب والمجالس البلدیة حول تخصصات كل منھما، النضھة 

التشریعیة ومراحل تطور المشروع الإصلاحي الشامل في البحرین، دور الدولة في 
لذوي الدخل المحدود من المواطنین، اتفاقیات التعاون بین مملكة توفیر السكن الملائم 

 البحرین وجمھوریة إیطالیا.

 في
 المجلسین

تنظیم سوق العمل في البحرین، مدي جاھزیة وزارة الصحة في مواجھة فیروس 
كورونا، رفض عودة إیرادات جمیع الھیئات والمؤسسات العامة إلي المیزانیة العامة 

مركز طبي متخصص للقیام بعملیة استئصال ونقل الأعضاء البشریة، للدولة، إنشاء 
تشریعات الاقتصاد الرقمي والذكاء الاصطناعي، بحرنة الوظائف وحل مشكلة 

الباحثین عن العمل والبطالة، الإسكان الملائم للمواطن البحریني، مشكلة المؤھلات 
 الصینیة.
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 في البرامج عینة الدراسة السلطة التشریعیةطبیعة الأوصاف المقدمة عن .١٢

 )١٤جدول رقم (
 في البرامج عینة الدراسة السلطة التشریعیةطبیعة الأوصاف المقدمة عن 

 طبیعة الأوصاف
 اسم البرنامج

 المجموع المجلسین في حدیث الیوم
 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 ٩٠.٩ ١٨٠ ٩٧.٩ ١٤٠ ٧٢.٧ ٤٠ إیجابي
 ٩.١ ١٨ ٢.١ ٣ ٢٧.٣ ١٥ سلبي

 ١٠٠ ١٩٨ ١٠٠ ١٤٣ ١٠٠ ٥٥ المجموع
تشííیر بیانات الجدول السííابق إلي ارتفاع الأوصííاف الإیجابیة المقدمة عن السííلطة التشííریعیة 

) في مقابل ٪٩٠.٩في الخطاب الإعلامي للبرامج الحواریة عینة الدراسíííííííة بنسíííííííبة بلغت (
التشííریعیة علي )؛ وھو ما یشííیر إلي حرص السííلطة ٪٩.١الأوصííاف السííلبیة بنسííبة بلغت(

 التجاوب بشكل إیجابي مع الواقع البحریني وانعكس ذلك في الخطاب الإعلامي.
وتشííííیر النتائج التفصííííیلیة بالجدول السííííابق إلي أن برنامج في المجلسííííین كان الأكثر تقدیما 
للصíííفات الإیجابیة عن أداء السíííلطة التشíííریعیة في البرامج الحواریة عینة الدراسíííة بنسíííبة 

) في برنامج حدیث الیوم، بینما جاء برنامج حدیث ٪٧٢.٧) في مقابل نسííبة (٪٩٧.٩بلغت (
) ٪٢٧.٣الیوم كأكثر البرامج تقدیما للصفات السلبیة عن أداء السلطة التشریعیة بنسبة بلغت (

 ) ببرنامج في المجلسین. ٪٢.١في مقابل (
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 في البرامج عینة الدراسةأبرز الأوصاف المقدمة عن السلطة التشریعیة .١٣

 )١٥جدول رقم (
 في البرامج عینة الدراسةأبرز الأوصاف المقدمة عن السلطة التشریعیة 

اسم 
 البرنامج

 أبرز الأوصاف التي تم طرحھا
 أوصاف ضمنیة/ غیر مباشرة أوصاف صریحة/ مباشرة

حدیث 
 الیوم

العمل النیابي تكلیف ولیس 
تشریف، برلمان متعاون مع 

التنفیذیة، الجانب  السلطة
التشریعي في البحرین متقدم 

جدا، مجلس منتخب من 
المواطنین، نعمل في صالح 

 المواطن.

أعضاء المجلس النیابي یقومون بأعمال أعضاء 
المجلس البلدي، القوانین یتم وضعھا لسد فراغ 

تشریعي، یتم التدرج في العقوبات علي المخالفین، ما 
البرلمانیون قادرون ن، في غشمرة (دعابة) في القانو

علي الوصول بشكل أسرع للمسؤولین، تشریعات 
 البحرین تمثل نقلة نوعیة في كل المجالات.

 في
 المجلسین

ممثلي الشعب، إرادة المواطن، 
إحنا مجلس تشریعي ورقابي، 

نمثل المواطنین من جمیع 
الفئات والتخصصات، جمیع 

القوانین تصب في صالح 
ع المواطن، المجلس لا یض
 قانون في یوم أو یومین.

أغلبیة أعضاء مجلس النواب جدد، ھناك تفاوت في أداء 
بعض النواب، جمیع القوانین تصب في صالح 

المواطن، مجلس الشورى یكمل النواب مثل الطیر لا 
یمكن أن یطیر إلا بجناحین، التعاون بین السلطتین 

التنفیذیة والتشریعیة یعكس إرادة قویة لتحقیق تطلعات 
شعب البحرین، تشریعات البحرین تعزز دور المرأة 

والمشاركة السیاسیة والحریات والمجتمع المدني، 
التشریعات تحقق طموح وآمال الشعب البحریني في 

 التقدم نحو الأفضل.
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 .طبیعة الأدوار المنسوبة للسلطة التشریعیة في البرامج عینة الدراسة١٤

 )١٦جدول رقم (
 الأدوار المنسوبة للسلطة التشریعیة في البرامج عینة الدراسةطبیعة 

 طبیعة الأدوار
 اسم البرنامج

 المجموع المجلسین في حدیث الیوم
 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 ٧٧.٨ ٢١ ٨٧.٥ ١٤ ٦٣.٦ ٧ إیجابي
 ٢٢.٢ ٦ ١٢.٥ ٢ ٣٦.٤ ٤ سلبي

 ١٠٠ ٢٧ ١٠٠ ١٦ ١٠٠ ١١ المجموع
ارتفاع الأدوار الإیجابیة المنسíííوبة للسíííلطة التشíííریعیة في تشíííیر بیانات الجدول السíííابق إلي 

بة بلغت ( íííííííة بنسííííííííفي مقابل ٪٧٧.٨الخطاب الإعلامي بالبرامج الحواریة عینة الدراس (
) للأدوار السíííííííلبیة؛ وھو ما یعكس دور البرامج الحواریة في التلیفزیون البحریني ٪٢٢.٢(

 سلبیات بغیة التحسین والتطویر.علي إعلام الجمھور بالحقیقة ورصد الإیجابیات وال
وتشííیر النتائج التفصííیلیة إلي أن برنامج في المجلسííین قد تفوق في عرض الأدوار الإیجابیة 

) في برنامج ٪٦٣.٦) في مقابل نسíííبة (٪٨٧.٥المنسíííوبة للسíííلطة التشíííریعیة بنسíííبة بلغت (
شíííریعیة سíííلطة التحدیث الیوم، بینما تفوق برنامج حدیث الیوم في عرض الأدوار السíííلبیة لل

 ) ببرنامج في المجلسین.٪١٢.٥) في مقابل نسبة (٪٣٦.٤بنسبة بلغت (
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 .أبرز الأدوار المنسوبة إلى السلطة التشریعیة١٥

 )١٧جدول رقم (
 أبرز الأدوار المنسوبة إلى السلطة التشریعیة

اسم 
 البرنامج

 أبرز الأدوار المنسوبة إلى السلطة التشریعیة
 أدوار سلبیة أدوار إیجابیة

حدیث 
 الیوم

التشریع، الرقابة، إقرار الموازنة العامة، 
الموافقة علي برنامج عمل الحكومة، عضو 
البرلمان یرید أن یبین للناخب أنھ حقق لھ شيء 
كرد جمیل إنھ أعطاه صوتھ، القانون یضع 
القواعد العامة، القانون یعمل علي حمایة الدولة 

من الشائعات ومسببات وحفظ المجتمع 
الفوضى، نعمل في صالح المواطن، التشریعات 
تجعل الجمیع سواسیة أمام القانون، التشریعات 
تجعل من الدولة دولة مؤسسات ولیست أفراد 
أو دولة حكم منفرد أو حكم مطلق ولكن ھناك 

 مؤسسات تشریعیة وقانونیة.

النواب یتدخل بشكل كبیر في عمل 
ضاء المجلس النیابي المجالس البلدیة، أع

یقومون بأعمال المجلس البلدي، لابد علي 
المجلس النیابي أن یقوم بثقیف الناس عن 
اختصاصاتھ في التشریع والرقابة، نطالب 
مجلس النواب أن یصدر قانون البلدیات، 
ھناك طلبات في مجلس النواب منذ فترة 
طویلة وحتي الآن ما تحققت، لا یوجد 

اب والمجالس تواصل بین مجلس النو
 البلدیة.

 في
 المجلسین

إقرار المیزانیة العامة للدولة، خلق التشریعات 
التي تؤدي إلي خلق فرص اسثتماریة بمملكة 
البحرین، تعزیز الأمن السیبراني من خلال 
القوانین والتشریعات، یتعاون مجلس الشوري 
مع مجلس النواب كي یكون المواطن البحریني 

وزات والمخالفات أولا، الحد من التجا
بالتشریعات والقوانین، تسعي السلطة التشریعیة 
إلي تحقیق المصلحة الوطنیة، الجمیع شركاء 
في العمل التشریعي لخدمة الوطن والمواطنین، 
نطلع علي ما یجري في الشارع البحریني، 
نسارع إلي وقف ما یسئ للمواطن، لجان 

 المجلس تدرس بدقة المشاریع والقوانین.

الكثیر من القوانین التي تم ترحیلھا ھناك 
من مجلس إلي مجلس ولا زالت حبیسة 
الأدراج، المواطن یرید نتائج علي أرض 

 الواقع ولیس برامج.
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 لأداء السلطة التشریعیةامج الحواریة عینة الدراسة البر معالجة.أسلوب ١٦

 )١٨جدول رقم(
 لأداء السلطة التشریعیةامج الحواریة عینة الدراسة البر معالجةأسلوب 

 سلطة التشریعیةأسلوب تناول البرنامج لأداء ال
 اسم البرنامج

 المجموع المجلسین في حدیث الیوم
 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 ٥٥.٤ ٤٦ ٧٥ ٣٣ ٣٣.٣ ١٣ خبري تقریري

 ٣٨.٥ ٣٢ ١٨.٢ ٨ ٦١.٥ ٢٤ تحلیلي

 ٦.١ ٥ ٦.٨ ٣ ٥.٢ ٢ نقدي
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع
بیانات الجدول السíííííابق إلي اعتماد البرامج الحواریة عینة الدراسíííííة علي الأسíííííلوب تشíííííیر 

) محتلا ٪٥٥.٤الخبري التقریري في معالجة وتناول أداء السíííلطة التشíííریعیة بنسíííبة بلغت (
)، وفي ٪٣٨.٥بذلك المرتبة الأولي، ثم تلاه في المرتبة الثانیة الأسííííííلوب التحلیلي بنسííííííبة (

)؛ وھو ما یعكس حرص ٪٦.١لأخیرة الأسíííííííلوب النقدي بنسíííííííبة بلغت (المرتبة الثالثة وا
الخطاب الإعلامي بالبرامج الحواریة عینة الدراسíííة علي اسíííتخدام أسíííالیب مختلفة من أجل 
الإعلام والتحلیل والمناقشة لأداء السلطة التشریعیة من كافة الجوانب وذلك لتشكیل توجھات 

 الرأي العام علي نحو صحیح.
بیانات التفصííííیلیة إلي أن برنامج في المجلسííííین قد تفوق في اسííííتخدام الأسííííلوب وتشííííیر ال

) ببرنامج ٪٣٣.٣) في مقابل نسبة (٪٧٥الخبري عند معالجة الأداء التشریعي بنسبة بلغت (
حدیث الیوم، بینما تفوق برنامج حدیث الیوم في اسíííííتخدام الأسíííííلوب التحلیلي بنسíííííبة بلغت 

ببرنííامج في المجلسíííííííین؛ وقííد یرجع ذلííك إلي طبیعííة كلا ) ٪١٨.٢) في مقííابííل (٪٦١.٥(
البرنامجین، فبرنامج في المجلسíííین یھتم أكثر بعرض آخر الأخبار والمسíííتجدات في الشíííأن 
التشííííریعي سííííواء كانت اجتماعات أو مناقشííííات أو تسííííاؤلات برلمانیة مقدمة من أعضííííاء 

حدیث الیوم یھتم أكثر المجلس التشíííííííریعي لأعضííííííííاء الحكومة، في المقابل فكان برنامج 
بالتحلیل واستطلاع آراء المتخصصین والخبراء حول القضایا والقوانین ودورھا في مسیرة 

 الإصلاح بالمملكة. 
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لأداء السkkkkلطة امج الحواریة عینة الدراسkkkkة البر معالجة.الاسkkkkتمالات المسkkkkتخدمة في ١٧

 التشریعیة
 )١٩جدول رقم (

لأداء السلطة امج الحواریة عینة الدراسة البر معالجةالاستمالات المستخدمة في 
 التشریعیة

الاستمالات المستخدمة في تناول البرامج لأداء 
 البرامج

 اسم البرنامج
 المجموع في المجلسین حدیث الیوم

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

.استمالات ١
 عقلانیة

الاستشھاد بالمعلومات والأحداث 
 ٢٩.٧ ٩٨ ٣٦.٥ ٨٥ ١٣.٤ ١٣ والآراء

تفنید ودحض وجھات النظر 
 ٣.٤ ١١ ٣.٩ ٩ ٢.١ ٢ المعارضة 

 ١٩ ٦٣ ٢٢.٧ ٥٣ ١٠.٣ ١٠ بناء النتائج علي مقدمات
 ٥٢.١ ١٧٢ ٦٣.١ ١٤٧ ٢٥.٨ ٢٥ المجموع

.استمالات ٢
 عاطفیة

 ١٣.٣ ٤٤ ١١.٦ ٢٧ ١٧.٥ ١٧ الشعارات
الدلالة العرفیة والمعنویة 

 ٤.٨ ١٦ ٣ ٧ ٩.٣ ٩ للكلمات المؤثرة

استدعاء مصادر بعینھا علي 
سبیل الاستشھاد بغرض الحشد 

 العاطفي
٧.٣ ٢٤ ٧.٣ ١٧ ٧.٢ ٧ 

 ٣.٦ ١٢ ٣ ٧ ٥.٢ ٥ عرض الرأي في شكل الحقیقة
العدوي النفسیة والحدیث باسم 

 ٦.٧ ٢٢ ٤.٧ ١١ ١١.٣ ١١ الجمیع

 ٣٥.٧ ١١٨ ٢٩.٦ ٦٩ ٥٠.٥ ٤٩ المجموع

.استمالات ٣
 الترغیب والترھیب

 ٧ ٢٣ ٣.٩ ٩ ١٤.٤ ١٤ الترغیباستمالات 

 ٣.٤ ١١ ٢.١ ٥ ٦.٢ ٦ استمالات الترھیب

 ١.٨ ٦ ١.٣ ٣ ٣.١ ٣ استمالات الترغیب والترھیب معا

 ١٢.٢ ٤٠ ٧.٣ ١٧ ٢٣.٧ ٢٣ المجموع
 ١٠٠ ٣٣٠ ١٠٠ ٢٣٣ ١٠٠ ٩٧ المجموع

لحواریة ا في معالجة البرامجتشíííیر بیانات الجدول السíííابق إلى ارتفاع الاسíííتمالات العقلانیة 
) محتلة بذلك المرتبة الأولي، ٪٥٢.١بنسíííبة بلغت ( عینة الدراسíííة لأداء السíííلطة التشíííریعیة

)، ثم جاءت اسííííتمالات ٪٣٥.٧تلتھا في المرتبة الثانیة الاسííííتمالات العاطفیة بنسííííبة بلغت (
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)؛ وھذا ما یؤكد على ٪١٢.٢الترغیب والترھیب في المرتبة الثالثة والأخیرة بنسííííííبة بلغت (

حرص الخطاب الإعلامي بالبرامج الحواریة عینة الدراسííííة علي أن یمنطق أطروحاتھ بلغة 
 تحتوي علي أدلة وبراھین لإقناع المتلقي وفق معاییر موضوعیة.

وتشíííííیر النتائج التفصíííííیلیة إلي أن برنامج في المجلسíííííین قد تفوق في توظیف الاسíííííتمالات 
غت ( بة بل íííííííیة بنس بل ٪٦٣.١العقلان قا ما تفوق ٪٢٥.٨() في م یث الیوم، بین حد ) ببرنامج 

) في مقابل ٪٥٠.٥برنامج حدیث الیوم في توظیف الاسíííííííتمالات العاطفیة بنسíííííííبة بلغت (
) ببرنامج في المجلسííííííین، كذلك في توظیف اسííííííتمالات الترغیب والترھیب وذلك ٪٢٩.٦(

 ) ببرنامج في المجلسین.٪٧.٣) في مقابل (٪٢٣.٧بنسبة بلغت (
 
 
 
 

 لأداء السلطة التشریعیةالدراسة  البرامج عینةب الإقناع المستخدمة في تناول .أسالی١٨
 )٢٠جدول رقم(

 لأداء السلطة التشریعیةالدراسة  البرامج عینةأسالیب الإقناع المستخدمة في تناول 

أسالیب الإقناع المستخدمة في تناول البرامج لأداء 
 السلطة التشریعیة

 اسم البرنامج

 المجموع في المجلسین حدیث الیوم

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

.أسالیب ١
 عقلانیة

 ٧.٩ ٣٠ ٩.٩ ٢٣ ٤.٧ ٧ ربط القضیة بقضایا أخري وبآثارھا
تضخیم الأخطاء في الموقف المضاد 

 ٣.١ ١٢ ٣.٩ ٩ ٢ ٣ وتفنیدھا 

تقدیم 
الأدلة 

والشواھد 
 والبراھین

الأدلة والشواھد القائمة 
علي علي المعلومات 

والأحداث بما والحقائق 
تتضمنھ من إحصائیات 

 وأرقام

١٥.٢ ٥٨ ٢٠.٢ ٤٧ ٧.٤ ١١ 

الأدلة والشواھد المنسوبة 
إلي مصادر خبیرة 

 متخصصة
٩.٤ ٣٦ ١٣.٣ ٣١ ٣.٤ ٥ 

ترتیب 
الحجج 
والأدلة 

تأثیر النھایة/ ترتیب الذروة 
(أقوي الحجج في نھایة 

 الطرح الإعلامي)
٨.٩ ٣٤ ١٠.٧ ٢٥ ٦ ٩ 
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الإقناعیة 

داخل بنیة 
الخطاب 
 الإعلامي

تأثیر البدایة/ عكس الذروة 
(أقوي الحجج في بدایة 

 الطرح الإعلامي)
٥.١ ١٩ ٥.٦ ١٣ ٤ ٦ 

 ٤٩.٦ ١٨٩ ٦٣.٦ ١٤٨ ٢٧.٧ ٤١ المجموع

.أسالیب ٢
 عاطفیة

 ٦.٣ ٢٤ ٤.٧ ١١ ٨.٨ ١٣ التعمیم

 ٥.١ ١٩ ٣.٤ ٨ ٧.٤ ١١ الخطاب الإعلامي العاطفي

 ٢.٦ ١٠ ١.٧ ٤ ٤ ٦ الخطاب الإعلاميإیماءات وتلمیحات 

 ٣.١ ١٢ ١.٣ ٣ ٦ ٩ الاستشھاد بحالات إنسانیة وعاطفیة
استدعاء البعد القومي والمصلحة 

 ٨.٤ ٣٢ ٦.٤ ١٥ ١١.٥ ١٧ الوطنیة 

استخدام الأسالیب اللغویة كالتشبیھ 
 ٢.٦ ١٠ ٢.١ ٥ ٣.٤ ٥ والاستعارة والكنایة

 ٢٨.١ ١٠٧ ١٩.٦ ٤٦ ٤١.٢ ٦١ المجموع

.أسالیب ٣
 التحیز

الخطابات ذات النغمة الواحدة من خلال 
 ٣.٩ ١٥ ٣.٩ ٩ ٤ ٦ استراتیجتي التقارب والتكثیف

 ٦.١ ٢٣ ٤.٧ ١١ ٨.١ ١٢ أحادیة الطرح والمعالجة

 ٢.٤ ٩ ٢.٦ ٦ ٢ ٣ تحیز الوصف

 ٣.٧ ١٤ ٢.١ ٥ ٦ ٩ تحیز الرأي

 ٣.١ ١٢ ١.٧ ٤ ٥.٤ ٨ التحیز السیاقي

 ١.٨ ٧ ٠.٩ ٢ ٣.٤ ٥ الإیحائيالتحیز 

 ١.٣ ٥ ٠.٩ ٢ ٢ ٣ تحیز التنسیب

 ٢٢.٣ ٨٥ ١٦.٨ ٣٩ ٣١.١ ٤٦ المجموع

 ١٠٠ ٣٨١ ١٠٠ ٢٣٣ ١٠٠ ١٤٨ المجموع

 تشííیر بیانات الجدول السííابق إلى أن الأسííالیب العقلانیة كانت الأكثر اسííتخداما وتوظیفا عند
) محتلة ٪٤٩.٦بنسبة بلغت ( السلطة التشریعیةعینة الدراسة لأداء الحواریة البرامج  معالجة
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)، ٪٢٨.١بذلك المرتبة الأولي، ثم تلاھا في المرتبة الثانیة الأسíííالیب العاطفیة بنسíííبة بلغت (

 ).٪٢٢.٣وفي المرتبة الثالثة والأخیرة جاءت أسالیب التحیز بنسبة (
الیب العقلانیة یفا للأسííوتشííیر النتائج التفصííیلیة إلى أن برنامج في المجلسííین كان الأكثر توظ

) ببرنامج حدیث ٪٢٧.٧) في مقابل (٪٦٣.٦عند تناول أداء السلطة التشریعیة بنسبة بلغت (
الیوم؛ وقد یرجع ذلك إلى طبیعة البرامج الحواریة عینة الدراسííííííة فبرنامج حدیث الیوم یقوم 

لى ع بشííííكل رئیسííííي على اسííííتعراض الآراء بشííííكل عام بینما برنامج في المجلسííííین یقوم
 الفحص الدقیق لأداء السلطة التشریعیة.

وتشیر النتائج التفصیلیة أیضا إلى أن برنامج حدیث الیوم كان الأكثر توظیفا لأسالیب الإقناع 
) ببرنامج في المجلسíííííííین، وكذلك كان ٪١٩.٦) في مقابل (٪٤١.٢العاطفیة بنسíííííííبة بلغت (

) ببرنامج في ٪١٦.٨في مقابل () ٪٣١.٦الأكثر اسííííتخداما لأسííííالیب التحیز بنسííííبة بلغت (
 المجلسین.
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 عینة الدراسة .مشاركة الجمھور في البرامج١٩

 )٢١جدول رقم (
 عینة الدراسة مشاركة الجمھور في البرامج

 مشاركة الجمھور في البرنامج
 اسم البرنامج

 المجموع المجلسین في حدیث الیوم
 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 ١٩.٣ ١٦ - - ٤١ ١٦ یشارك

 ٨٠.٧ ٦٧ ١٠٠ ٤٤ ٥٩ ٢٣ لا یشارك

 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع
تشííیر بیانات الجدول السííابق إلى ارتفاع نسííبة عدم مشííاركة الجمھور في البرامج الحواریة 

سبة بلغت ( شورى والنواب بن سي ال شریعي لمجل سة عند تناول الأداء الت ) ٪٨٠.٧عینة الدرا
 لمشاركة الجمھور في البرامج.) ٪١٩.٣في مقابل نسبة (

وتشیر النتائج التفصیلیة إلى أن برنامج حدیث الیوم كان الأكثر تجاوبا مع مشاركة الجمھور 
) بینما خلا برنامج في المجلسííííین من أي مشííííاركة للجمھور خلال فترة ٪٤١بنسííííبة بلغت (

الأداء الدراسííííííííة على الرغم من أھمیة اسíííííííتطلاع معارف وتوجھات الرأي العام بشííííííííأن 
 التشریعي لمجلسي النواب والشورى.
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 امج عینة الدراسةفي البر.أسالیب مشاركة الجمھور ٢٠
 )٢٢جدول رقم (

 امج عینة الدراسةمشاركة الجمھور في البرأسالیب 

 أسالیب مشاركة الجمھور في البرنامج
 اسم البرنامج

 المجموع في المجلسین حدیث الیوم
 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 ٥٠ ٨ - - ٥٠ ٨ لقاءات خارج الاستدیو

 ٤٣.٧ ٧ - - ٤٣.٧ ٧ اتصالات ھاتفیة

 ٦.٣ ١ - - ٦.٣ ١ صفحات التواصل الاجتماعي

 ١٠٠ ١٦ - - ١٠٠ ١٦ المجموع

تشíííیر بیانات الجدول السíííابق إلى أن أكثر أسíííالیب مشíííاركة الجمھور في البرامج الحواریة 
) ٪٥٠الاستدیو من خلال التقاریر المصورة بنسبة بلغت (عینة الدراسة كانت لقاءات خارج 

بة بلغت  íííííííالات الھاتفیة بنسííííííííمحتلة بذلك المرتبة الأولي، تلاھا في المرتبة الثانیة الاتص
)، وفي المرتبة الثالثة والأخیرة جاءت مواقع التواصíííííííل الاجتماعي بنسíííííííبة بلغت ٪٤٣.٧(
)٦.٣٪.( 

حدیث الیوم انفرد بعرض آراء الجمھور ومشاركاتھ  وتشیر النتائج التفصیلیة إلى أن برنامج
بینما خلا برنامج في المجلسíííííین من أي مشíííííاركة للجمھور، وتجدر الإشíííííارة ھنا أن جمیع 
مشاركات الجمھور قد جاءت مؤیدة ومباركة لكافة الجھود التي تقوم السلطة التشریعیة سواء 

 بي.فیما یتعلق بسن التشریعات والقوانین أو الأداء الرقا
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في تناول أداء السkkkلطة الحواریة عینة الدراسkkkة .أبعاد المسkkkؤولیة الاجتماعیة للبرامج ٢١

 التشریعیة (الوظائف والأدوار)
 )٢٣جدول رقم (

أبعاد المسؤولیة الاجتماعیة للبرنامج في تناول أداء السلطة التشریعیة (الوظائف 
 والأدوار)

 )الوظائف والأدوارأبعاد المسؤولیة الاجتماعیة (

 اسم البرنامج

في  حدیث الیوم
 المجموع المجلسین

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

.وضع الأجندة التشریعیة و إعلام ١
 الجمھور بما یحدث في الشأن التشریعي.

 ٣٣.٨ ٢٨ ٥٠ ٢٢ ١٥.٤ ٦ متوفرة 
متوفرة لحد 

 ٢٨.٩ ٢٤ ٢٥ ١١ ٣٣.٣ ١٣ ما

متوفرة 
بشكل 

 ضعیف
٣٧.٣ ٣١ ٢٥ ١١ ٥١.٣ ٢٠ 

 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 المؤشرات الإحصائیة
الوسط 

 ٢.٢ ١.٦ الحسابي
الوزن  -

 ٧٥ ٥٤.٧ النسبي

.تقدیم تحلیل متعمق لأداء السلطة ٢
التشریعیة بشأن القضایا المعقدة وتبسیطھا 

 للجمھور.

 ١٦.٩ ١٤ ٢٥ ١١ ٧.٧ ٣ متوفرة 
متوفرة لحد 

 ٢٤ ٢٠ ٢٥ ١١ ٢٣ ٩ ما

متوفرة 
بشكل 

 ضعیف
٥٩.١ ٤٩ ٥٠ ٢٢ ٦٩.٣ ٢٧ 

 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 المؤشرات الإحصائیة
الوسط 

 ١.٧ ١.٤ الحسابي
الوزن  -

 ٥٨.٣ ٤٦.٧ النسبي
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.تنمیة المھارات الفكریة والثقافیة لدي ٣
الجمھور بشأن القضایا القانونیة وأداء 

 السلطة التشریعیة.

 ٣٤.٩ ٢٩ ٢٥ ١١ ٤٦.٢ ١٨ متوفرة 
متوفرة لحد 

 ٣٦.١ ٣٠ ٥٠ ٢٢ ٢٠.٥ ٨ ما

متوفرة 
بشكل 

 ضعیف
٢٩ ٢٤ ٢٥ ١١ ٣٣.٣ ١٣ 

 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 المؤشرات الإحصائیة
الوسط 

 ٢ ٢.١٢ الحسابي
الوزن  -

 ٦٦.٧ ٧٠.٧ النسبي

.التفاعل مع الجمھور وإثارة اھتمامھ ٤
وتحفیزه علي المشاركة الإیجابیة مع إتاحة 
الفرصة لھ كي یعبر عن رأیھ بحریة بشأن 

 أداء السلطة التشریعیة.

 ٩.٦ ٨ - - ٢٠.٥ ٨ متوفرة 
متوفرة لحد 

 ٢١.٧ ١٨ - - ٤٦.٢ ١٨ ما

متوفرة 
بشكل 

 ضعیف
١٥.٧ ١٣ - - ٣٣.٣ ١٣ 

 ٥٣ ٤٤ ١٠٠ ٤٤ - - لا ینطبق

 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 المؤشرات الإحصائیة
الوسط 

 - ١.٨٧ الحسابي
الوزن  -

 - ٦٢.٣ النسبي

.كشف أوجھ القصور في أداء السلطة ٥
 التشریعیة بشأن القضایا المختلفة.

 ٢.٤ ٢ - - ٥.١ ٢ متوفرة 
متوفرة لحد 

 ٢.٤ ٢ ٢.٣ ١ ٢.٦ ١ ما

متوفرة 
بشكل 

 ضعیف
٩٥.٢ ٧٩ ٩٧.٧ ٤٣ ٩٢.٣ ٣٦ 

 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع
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 المؤشرات الإحصائیة
الوسط 

 ١.٠٢ ١.١٢ الحسابي
الوزن  -

 ٣٤ ٣٧.٣ النسبي

.تقدیم الحلول الممكنة للمشكلات ٦
 والتحدیات التي تواجھ السلطة التشریعیة

 ٢٠.٦ ١٧ ٢٥ ١١ ١٥.٤ ٦ متوفرة 
 لحدمتوفرة 

 ٣٩.٧ ٣٣ ٥٠ ٢٢ ٢٨.٢ ١١ ما

متوفرة 
بشكل 

 ضعیف
٣٩.٧ ٣٣ ٢٥ ١١ ٥٦.٤ ٢٢ 

 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 المؤشرات الإحصائیة
الوسط 

 ٢ ١.٦ الحسابي
الوزن  -

 ٦٦.٧ ٥٢.٧ النسبي

.دعم السلطة التشریعیة والعمل علي ٧
الجمھور بشأن تشكیل اتجاھات إیجابیة لدي 

 أدائھا في الحیاة النیابیة

 ٧٢.٣ ٦٠ ٧٢.٧ ٣٢ ٧١.٨ ٢٨ متوفرة 
متوفرة لحد 

 ١٩.٣ ١٦ ١٥.٩ ٧ ٢٣ ٩ ما

متوفرة 
بشكل 

 ضعیف
٨.٤ ٧ ١١.٤ ٥ ٥.٢ ٢ 

 - - - - - - لا ینطبق

 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 المؤشرات الإحصائیة
الوسط 

 ٢.٦ ٢.٧ الحسابي
الوزن  -

 ٨٦.٧ ٩٠ النسبي

 إجمالي البعد الأول للمسؤولیة الاجتماعیة للبرامج الحواریة (الوظائف والأدوار)

الوسط  المؤشرات الإحصائیة
 - ١.٦ ١.٧ الحسابي

تشíííیر بیانات الجدول السíííابق إلى أن البرامج الحواریة عینة الدراسíííة كان لدیھا التزام كبیر 
إلا ائف الوظالأداء التشííííریعي وذلك على البعد المتعلق ببمسííííؤولیاتھا الاجتماعیة عند تناول 

ثناء أالأدوار التي یجب أن یقوم بھا الإعلام أن برنامج حدیث الیوم كان الأكثر التزاما بكافة 
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) ١.٦) في مقابل (١.٧تناول ومعالجة أداء السلطة التشریعیة، حیث بلغ الوسط الحسابي لھ (

 لبرنامج في المجلسین.
یام بوتشíííííííیر  بالق ما  یة إلي أن برنامج حدیث الیوم كان الأكثر التزا تائج التفصíííííííیل نمیة تالن

 المھارات الفكریة والثقافیة لدي الجمھور بشíííأن القضíííایا القانونیة وأداء السíííلطة التشíííریعیة
التفاعل مع ) ببرنامج في المجلسíííííین، وكذلك في ٪٦٦.٧) في مقابل (٪٧٠.٧بنسíííííبة بلغت (

تمامھ وتحفیزه علي المشíííííاركة الإیجابیة مع إتاحة الفرصíííííة لھ كي یعبر الجمھور وإثارة اھ
) في مقابل خلو برنامج ٪٦٢.٣عن رأیھ بحریة بشííأن أداء السííلطة التشííریعیة بنسííبة بلغت (

في المجلسííین من أي مشííاركة جماھیریة، وأیضííا في كشííف أوجھ القصííور في أداء السííلطة 
) ببرنامج في ٪٣٤) في مقابل (٪٣٧.٣بلغت ( التشíííííریعیة بشíííííأن القضíííííایا المختلفة بنسíííííبة

المجلسííííین، وكذلك في دعم السííííلطة التشííííریعیة والعمل علي تشííííكیل اتجاھات إیجابیة لدي 
) ببرنامج في ٪٨٦.٧) في مقابل (٪٩٠الجمھور بشأن أدائھا في الحیاة النیابیة بنسبة بلغت (

 المجلسین.
قیام المجلسííííین كان الأكثر التزاما في ال وأیضííííا تشííííیر النتائج التفصííííیلیة إلى أن برنامج في

وضííííع الأجندة التشííííریعیة وإعلام الجمھور بما یحدث في الشííííأن التشííííریعي بنسííííبة بلغت ب
) في برنامج حدیث الیوم، وكذلك في تقدیم تحلیل متعمق لأداء ٪٥٤.٧) في مقابل (٪٧٥(

) في مقابل ٪٥٨.٣غت (السلطة التشریعیة بشأن القضایا المعقدة وتبسیطھا للجمھور بنسبة بل
) في برنííامج حííدیííث الیوم، وكííذلííك في القیííام بتقííدیم الحلول الممكنííة للمشíííííííكلات ٪٤٦.٧(

) ببرنامج ٪٥٢.٧) في مقابل (٪٦٦.٧والتحدیات التي تواجھ السلطة التشریعیة بنسبة بلغت (
 .حدیث الیوم
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في تناول أداء السkkkلطة الحواریة عینة الدراسkkkة مج ا.أبعاد المسkkkؤولیة الاجتماعیة للبر٢٢

 التشریعیة (معاییر الأداء الإعلامي)
 )٢٤جدول رقم (

أبعاد المسؤولیة الاجتماعیة للبرنامج في تناول أداء السلطة التشریعیة (معاییر الأداء 
 الإعلامي)

 )معاییر الأداء الإعلاميأبعاد المسؤولیة الاجتماعیة (

 اسم البرنامج

 في الیومحدیث 
 المجموع المجلسین

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

الالتزام بأخلاقیات الحوار مع .١
 الضیف

 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ ملتزم
 - - - - - - حد مال ملتزم 

 - - - - - - ملتزم بشكل ضعیف
 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 ١٠٠ ١٠٠ الوزن النسبي - ٣ ٣ الوسط الحسابي المؤشرات الإحصائیة

خلاقیات الحوار مع أالالتزام ب.٢
 الجمھور

 ٤٧ ٣٩ - - ١٠٠ ٣٩ ملتزم
 - - - - - - حد مال ملتزم 

 - - - - - - ملتزم بشكل ضعیف
 ٥٣ ٤٤ ١٠٠ ٤٤ - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 - ١٠٠ النسبيالوزن  - - ٣ الوسط الحسابي المؤشرات الإحصائیة

الالتزام بالصالح العام أثناء .٣
 سلطة التشریعیةتناول أداء ال

والربح  ثارةوعدم السعي نحو الإ
 المادي

 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ ملتزم
 - - - - - - حد مال ملتزم 

 - - - - - - ملتزم بشكل ضعیف
 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 ١٠٠ ١٠٠ الوزن النسبي - ٣ ٣ الوسط الحسابي المؤشرات الإحصائیة
الدفاع عن حق المجتمع في .٤

أروقة  معرفة ما یحدث داخل
 السلطة التشریعیة

 ٣٢.٥ ٢٧ ٥٠ ٢٢ ١٢.٨ ٥ ملتزم
 ٢٤.١ ٢٠ ٢٥ ١١ ٢٣.١ ٩ حد مال ملتزم 

 ٤٣.٤ ٣٦ ٢٥ ١١ ٦٤.١ ٢٥ ملتزم بشكل ضعیف
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 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 ٧٥ ٤٩.٣ الوزن النسبي - ٢.٢٥ ١.٤٨ الوسط الحسابي المؤشرات الإحصائیة

الالتزام .مراعاة الآداب العامة و٥
بقیم المجتمع أثناء تناول أداء 

 سلطة التشریعیةال

 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ ملتزم
 - - - - - - حد مال ملتزم 

 - - - - - - ضعیفملتزم بشكل 
 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 ١٠٠ ١٠٠ الوزن النسبي - ٣ ٣ الوسط الحسابي المؤشرات الإحصائیة

.مراعاة العادات والتقالید ٦
اء أثن الخاصة بالمجتمع البحریني

  سلطة التشریعیة.تناول أداء ال

 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ ملتزم
 - - - - - - حد مال ملتزم 

 - - - - - - ملتزم بشكل ضعیف
 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 ١٠٠ ١٠٠ الوزن النسبي - ٣ ٣ الوسط الحسابي المؤشرات الإحصائیة

.احترام كافة فئات المجتمع ٧
 وطوائفھ

 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ ملتزم
 - - - - - - ملتزم لحد ما

 - - - - - - ملتزم بشكل ضعیف
 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 ١٠٠ ١٠٠ الوزن النسبي - ٣ ٣ الوسط الحسابي المؤشرات الإحصائیة
 )معاییر الأداء الإعلاميإجمالي البعد الثاني للمسؤولیة الاجتماعیة للبرامج الحواریة (

 - ٢.٤ ٢.٧ الوسط الحسابي الإحصائیةالمؤشرات 
إلى أن البرامج الحواریة عینة الدراسíííة كان لدیھا التزام كبیر تشíííیر بیانات الجدول السíííابق 

اء البعد الخاص بمعاییر الأدبمسíííؤولیاتھا الاجتماعیة عند تناول الأداء التشíííریعي وذلك على 
) ٢.٧التزاما حیث بلغ متوسíííطھ الحسíííابي (الإعلامي إلا أن برنامج حدیث الیوم كان الأكثر 

 ).٢.٤على حساب برنامج في المجلسین الذي بلغ متوسطھ الحسابي (
فاع عن حق لدوتشííííیر النتائج التفصííííیلیة إلى أن برنامج في المجلسííííین كان الأكثر التزاما با

ل ) في مقاب٪٧٥بنسíííبة بلغت ( المجتمع في معرفة ما یحدث داخل أروقة السíííلطة التشíííریعیة
) ببرنامج حدیث الیوم؛ وقد یرجع ذلك إلي طبیعة برنامج في المجلسííین الذي یركز ٪٤٩.٣(

 .ىعلي ما یدور من أحداث ومواقف داخل مجلس النواب ومجلس الشور
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.أبعاد المسkkkؤولیة الاجتماعیة للبرامج الحواریة عینة الدراسkkkة في تناول أداء السkkkلطة ٢٣

 )قیم المھنیةالتشریعیة (ال
 )٢٥( جدول رقم

 )قیم المھنیةأبعاد المسؤولیة الاجتماعیة للبرامج في تناول أداء السلطة التشریعیة (ال

 )القیم المھنیةأبعاد المسؤولیة الاجتماعیة (

 اسم البرنامج

في  حدیث الیوم
 المجموع المجلسین

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

الموضوعیة في .الالتزام ب١
سلطة تناول أداء ال

 التشریعیة

 ٥٤.٢ ٤٥ ٥٠ ٢٢ ٥٩ ٢٣ ملتزم
 ٢٤.١ ٢٠ ٢٥ ١١ ٢٣ ٩ حد مال ملتزم 

 ٢١.٧ ١٨ ٢٥ ١١ ١٨ ٧ ملتزم بشكل ضعیف
 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 ٧٥ ٨٠.٣ الوزن النسبي - ٢.٢ ٢.٤ الوسط الحسابي المؤشرات الإحصائیة

الحیادیة وعدم .الالتزام ب٢
أداء التحیز أثناء تناول 

 سلطة التشریعیةال

 ٦.١ ٥ - - ١٢.٨ ٥ ملتزم
 ١٠.٨ ٩ - - ٢٣.١ ٩ حد مال ملتزم 

 ٨٣.١ ٦٩ ١٠٠ ٤٤ ٦٤.١ ٢٥ ملتزم بشكل ضعیف
 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 ٣٣.٣ ٤٩.٥ الوزن النسبي - ١ ١.٤ الوسط الحسابي المؤشرات الإحصائیة

الكمي التوازن .الالتزام ب٣
بین وجھات النظر والكیفي 

سلطة أثناء تناول أداء ال
 التشریعیة

 ٢.٤ ٢ - - ٥.١ ٢ ملتزم
 ١٨.١ ١٥ - - ٣٨.٥ ١٥ حد مال ملتزم 

 ٧٩.٥ ٦٦ ١٠٠ ٤٤ ٥٦.٤ ٢٢ ملتزم بشكل ضعیف
 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 ٣٣.٣ ٤٩.٥ الوزن النسبي - ١ ١.٤ الحسابيالوسط  المؤشرات الإحصائیة

المصداقیة .الالتزام ب٤
وعرض الحقائق بشكل كامل 

 وعدم تزییفھا

 ٦١.٤ ٥١ ٥٠ ٢٢ ٧٤.٤ ٢٩ ملتزم
 ٢١.٧ ١٨ ٢٥ ١١ ١٧.٩ ٧ حد مال ملتزم 

 ١٦.٩ ١٤ ٢٥ ١١ ٧.٧ ٣ ملتزم بشكل ضعیف
 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع
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 ٧٥ ٨٦.٦ الوزن النسبي - ٢.٢ ٢.٦ الوسط الحسابي المؤشرات الإحصائیة

عدم تجھیل .الالتزام ب٥
مصادر المعلومات وتنسیب 

 .المعلومات لمصادرھا

 ٦٥.١ ٥٤ ١٠٠ ٤٤ ٢٥.٦ ١٠ ملتزم
 ١٥.٦ ١٣ - - ٣٣.٣ ١٣ حد مال ملتزم 

 ١٩.٣ ١٦ - - ٤١.١ ١٦ ملتزم بشكل ضعیف
 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 ١٠٠ ٦٠ الوزن النسبي - ٣ ١.٨ الوسط الحسابي المؤشرات الإحصائیة

 وملاحقةالفوریة .الالتزام ب٦
الأحداث البرلمانیة 

 وتغطیتھا.

 ٤٩.٤ ٤١ ٢٥ ١١ ٧٦.٩ ٣٠ ملتزم
 ٣٧.٣ ٣١ ٥٠ ٢٢ ٢٣.١ ٩ حد مال ملتزم 

 ١٣.٣ ١١ ٢٥ ١١ - - ملتزم بشكل ضعیف
 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 ٦٦.٦ ٩٠ الوزن النسبي - ٢ ٢.٧ الوسط الحسابي المؤشرات الإحصائیة

.تجنب الأخبار غیر ٧
تصحیح المدققة والالتزام ب

 الأخبار الكاذبة 

 ٩٢.٨ ٧٧ ١٠٠ ٤٤ ٨٤.٦ ٣٣ ملتزم
 ٧.٢ ٦ - - ١٥.٤ ٦ حد مال ملتزم 

 - - - - - - ملتزم بشكل ضعیف
 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 ١٠٠ ٩٣.٣ الوزن النسبي - ٣ ٢.٨ الوسط الحسابي المؤشرات الإحصائیة

الالتزام بالحفاظ على .٨
الخصوصیة وعدم احترام 

 التشھیر بالأشخاص

 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ ملتزم
 - - - - - - حد مال ملتزم 

 - - - - - - ملتزم بشكل ضعیف
 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 ١٠٠ ١٠٠ الوزن النسبي - ٣ ٣ الوسط الحسابي المؤشرات الإحصائیة

.الحفاظ علي الاستقلالیة ٩
المھنیة والتناول الحر للشأن 

 التشریعي. 

 ٤٢.٢ ٣٥ ٣٤.١ ١٥ ٥١.٣ ٢٠ ملتزم
 ٥٧.٨ ٤٨ ٦٥.١ ٢٩ ٤٨.٧ ١٩ حد مال ملتزم 

 - - - - - - ملتزم بشكل ضعیف
 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 - ٢.٣ ٢.٥ الوسط الحسابي المؤشرات الإحصائیة
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 ٧٦.٧ ٨٣.٣ الوزن النسبي

القدرة علي إدارة .١٠
الحوار والنقاش وتوجیھ 

 بما یعكس تمكنالأسئلة 
مقدم البرنامج  من موضوع 

 الحلقة

 ٧٥.٩ ٦٣ ٧٥ ٣٣ ٧٦.٩ ٣٠ جیدة
 ١٥.٧ ١٣ ١٣.٦ ٦ ١٧.٩ ٧ متوسطة
 ٨.٤ ٧ ١١.٤ ٥ ٥.٢ ٢ ضعیفة

 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 ٨٦.٧ ٩٠ الوزن النسبي - ٢.٦ ٢.٧ الوسط الحسابي المؤشرات الإحصائیة

البرنامج جراءة مقدم .١١
في طرح الأسئلة حول 

 موضوع الحلقة

 ٦٠.٣ ٥٠ ٦٣.٦ ٢٨ ٥٦.٤ ٢٢ جیدة 
 ٣١.٣ ٢٦ ٢٥ ١١ ٣٨.٥ ١٥ متوسطة

 ٨.٤ ٧ ١١.٤ ٥ ٥.١ ٢ ةضعیف
 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 ٨٣.٣ ٨٣.٣ الوزن النسبي - ٢.٥ ٢.٥ الوسط الحسابي المؤشرات الإحصائیة

الالتزام بالسیاسة .١٢
للتلیفزیون الإعلامیة 
 البحریني

 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ ملتزم
 - - - - - - حد مال ملتزم 

 - - - - - - ملتزم بشكل ضعیف
 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 ١٠٠ ١٠٠ الوزن النسبي - ٣ ٣ الوسط الحسابي المؤشرات الإحصائیة

الالتزام باستخدام اللغة .١٣
وعدم  الإعلامیة المناسبة
 استخدام ألفاظ نابیة

 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ ملتزم
 - - - - - - حد مال ملتزم 

 - - - - - - ملتزم بشكل ضعیف
 - - - - - - لا ینطبق
 ١٠٠ ٨٣ ١٠٠ ٤٤ ١٠٠ ٣٩ المجموع

 ١٠٠ ١٠٠ الوزن النسبي - ٣ ٣ الوسط الحسابي المؤشرات الإحصائیة
 )معاییر القیم المھنیةإجمالي البعد الثالث للمسؤولیة الاجتماعیة للبرامج الحواریة (

 - ٢.٣ ٢.٤ الوسط الحسابي المؤشرات الإحصائیة
تشíííیر بیانات الجدول السíííابق إلى أن البرامج الحواریة عینة الدراسíííة كان لدیھا التزام كبیر 
بمسííííؤولیاتھا الاجتماعیة عند تناول الأداء التشííííریعي وذلك على البعد المتعلق بالقیم المھنیة 

ناول ومعال ناء ت یة أث فة المعاییر المھن ما بكا ة جإلا أن برنامج حدیث الیوم كان الأكثر التزا
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) لبرنامج في ٢.٣) في مقابل (٢.٤أداء السíííلطة التشíííریعیة، حیث بلغ الوسíííط الحسíííابي لھ (

 المجلسین.
وعیة في بالموضíííí وتشííííیر النتائج التفصííííیلیة إلى أن برنامج حدیث الیوم كان الأكثر التزاما

، ) لبرنامج في المجلسین٪٧٥) في مقابل (٪٨٠.٣تناول أداء السلطة التشریعیة بنسبة بلغت (
الالتزام بالحیادیة وعدم التحیز أثناء تناول أداء السíííííííلطة التشíííííííریعیة بنسíííííííبة بلغت وكذلك 

) لبرنííامج في المجلسíííííííین، وكííذلííك الالتزام بííالتوازن الكمي ٪٣٣.٣) في مقííابííل (٪٤٩.٥(
) في ٪٤٩.٥والكیفي بین وجھات النظر أثناء تناول أداء السííííلطة التشííííریعیة بنسííííبة بلغت (

رنامج في المجلسííین، وكذلك الالتزام بالمصííداقیة وعرض الحقائق بشííكل ) لب٪٣٣.٣مقابل (
) لبرنامج في المجلسíííííین، وكذلك ٧٥) في مقابل (٪٨٦.٦كامل وعدم تزییفھا بنسíííííبة بلغت (

غت ( بة بل íííííííھا بنس یة وتغطیت مان بالفوریة وملاحقة الأحداث البرل بل ٪٩٠الالتزام  ) في مقا
الحفاظ علي الاسíííííííتقلالیة المھنیة والتناول الحر  ) لبرنامج في المجلسíííííííین، وكذلك٪٦٦.٦(

) لبرنامج في المجلسííین، وكذلك ٪٧٦.٧) في مقابل (٪٨٣.٣للشííأن التشííریعي بنسííبة بلغت (
القííدرة علي إدارة الحوار والنقííاش وتوجیííھ الأسíííííííئلííة بمííا یعكس تمكن مقííدم البرنííامج  من 

 في المجلسین. ) لبرنامج٪٨٦.٧) في مقابل (٪٩٠موضوع الحلقة بنسبة بلغت (
عدم تجھیل بكما تشíííیر النتائج التفصíííیلیة أیضíííا أن برنامج في المجلسíííین كان الأكثر التزاما 

) ٪٦٠) في مقابل (٪١٠٠مصííادر المعلومات وتنسííیب المعلومات لمصííادرھا بنسííبة بلغت (
 لبرنامج حدیث الیوم، وكذلك تجنب الأخبار غیر المدققة والالتزام بتصíííííحیح الأخبار الكاذبة

 .) لبرنامج حدیث الیوم٪٩٣.٣) في مقابل (٪١٠٠بنسبة بلغت (
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